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2020 VERKSAMHETSRERATTEISE

Marknadsvardet for Varmas placeringar steg i slutet av aret 2020 till 50,2 (48,7) miljarder euro.
Placeringarna avkastade 1,4 miljarder euro, det vill siga 2,8 (12,0) procent. Varmas solvens lag pa
en stabil niva. Soliditeten var pa en stark niva och solvenskapitalet var i slutet av bokslutsperioden
11,5 (11,6) miljarder euro. Varmas effektivitet var pa en utmarkt niva: av det for driftskostnaderna
reserverade kapitalet anvandes 61 (62) procent.
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VERKSAMHETSBERATTELSE
FOR RAKENSKAPS-
PERIODEN 2020

Det ekonomiska laget

Den globala coronapandemin som startade i Kina
fick ekonomiska och sociala konsekvenser av aldrig
skadat slag. Restriktionerna for att bromsa corona-
pandemin fick omfattande och langtgaende nega-
tiva konsekvenser for den ekonomiska utvecklingen
och fick varldshandeln att krympa. Restriktionerna
slog hardast mot efterfragan inom servicebran-
scherna pa alla ekonomiska omraden. Den globala
ekonomiska tillvaxten rasade under arets forsta
halft da coronarestriktioner infordes varlden over.
En snabbare vaccinutveckling an vantat skapar ett
battre utgangslage for en hallbar och kraftig ekono-
misk aterhamtning senare under 2021.

Aktiemarknaderna foll brant till en borjan och
kraftig turbulens forekom aven pa rantemark-
naderna, med okade skillnader i kreditrisk. Man
lyckades dock avvarja en finanskris genom central-
bankernas aktiva atgarder for att stabilisera finans-
systemet och tillgangen till finansiering. Staternas
stimulanspaket tillsammans med centralbankernas
aktivitet lugnade ner situationen pa kapitalmark-
naden. Lardomar fran tidigare kriser borgade for
att stodatgarderna var tillrackligt omfattande och
snabba.

Aterhdmtningen borjade under fdrsommaren
till foljd av [attade restriktioner och tillvaxten holl |
sig fram till arets slut. Tillvaxttakten varierade dock
beroende pa hur pandemins andra vag paverkade
olika ekonomier och hur myndigheterna reagerade
pa den. | Kina gjorde ekonomin en stortdykning i
borjan av aret, men darefter fick man coronakrisen
under kontroll genom exceptionellt tuffa restrik-
tioner och ekonomin aterhamtade sig under ater-
stoden av aret. Kina var den enda stora ekonomin
som upplevde tillvaxt under 2020. Den amerikanska
ekonomin vilade pa en stabil grund. Massiva sti-
mulansatgarder och en kraftig aterhamtning av till-

gangsvardena bidrog till den privata konsumtionen.

Restriktionerna resulterade i patagligt okad arbets-
[6shet, men samtidigt har nya sysselsattningsmoj-
ligheter uppkommit. Den ekonomiska dynamiken
I USA bidrar till en snabb forstarkning av ekonomin
nar man val lyckas fa epidemin under kontroll med
vaccineringar.

Ar 2020 kdnnetecknades dven av politisk turbu-
lens.  USA hamnade manga ekonomiska problem
I skuggan av presidentvalet. | Europa avslutades

Den finska
ekonomin klarade
coronaaret relativt
bra jamfort med
manga andra lander,
atminstone pa kort
sikt.

brexitprocessen efter utdragna forhandlingar med
bara ett snavt handelsavtal mellan Storbritannien
och EU som endast omfattar handel med varor. |
manga tillvaxtlander innebar coronapandemin och
den globala lagkonjunkturen stora politiska utma-
ningar, som de kommande vaccinationsprogram-
men forhoppningsvis sa smaningom kan avhjalpa.

Centralbankerna reagerade pa coronakrisen
med massiva stimulanspaket, genom att inleda
eller utoka sina stodkopsprogram, genom att sa-
kerstalla likviditeten pa marknaderna samt genom
samordnade atgarder for att stodja finanspolitiken
samtidigt som rantorna sanktes till noll eller forblev
negativa. Dessutom var centralbankerna tydliga
med att den extrema penningpolitiken kommer att
fortsatta under en lang tid framover. Tack vare dessa
atgarder sjonk den globala rantenivan under fjolaret
till alla tiders lagsta nivaer.

| Europa har aterhamtningen varit [angsammare
an i Kina och USA. Coronarestriktionernas ekono-
miska konsekvenser i olika lander har berott pa
deras ekonomiska sardrag under krisens olika faser,
till exempel servicesektorns roll och betydelsen av
inhemsk efterfragan. Stimulansatgarderna har bi-
dragit till okad konsumentefterfragan aven i Europa.
Europeiska unionen nadde en uppgorelse om en
aterhamtningsfond som syftar till att modernisera
ekonomiska strukturer i medlemsstaterna genom
en mer hallbar produktion och 6kad digitalisering.

Den finska ekonomin klarade coronaaret relativt
bra jamfort med manga andra lander, atminstone
pa kort sikt. Finansministeriet har uppskattat
att ekonomin krympte med 3,3 procent ar 2020.
Tillgangen till finansiering ar fortsatt stabil. Detta har
tillsammans med stimulansatgarderna bidragit till

den ekonomiska aktiviteten och sysselsattningen.
Den ekonomiska aterhamtningen kom i gang pa
varen nar man borjade dppna upp efter restriktio-
nerna och den uppdamda efterfragan borjade fri-
goras. Tillvaxten avtog med den andra coronavagen
mot slutet av aret, vilket bland annat aterspeglades
i den inhemska efterfragan.

Det exceptionella aret har behandlat foretagen pa
exportmarknaden och den inhemska marknaden
valdigt olika. Sysselsattningslaget forsamrades till
foljd av coronakrisen, men vi har lyckats undga
massarbetsloshet. Finlands permitteringssystem
visade sig fungera val. De ekonomiska stimulans-
och stodatgarderna har varit sarskilt viktiga for att
trygga en grundval for tillvaxt. Samtidigt kommer
finansieringen av atgarderna dock att oka det
offentliga underskottet. Aven den dldrande befolk-
ningen skapar press pa okade offentliga utgifter.
Forutom de direkta utgifterna orsakade av epidemin
har aven obehandlade sjukdomar och uppskjutna
vardbesdok medfort en dkad vardskuld som ocksa
maste finansieras.

Arbetspensionssystemet
Arbetspensionerna har en stabiliserande roll aven

| situationer dar ekonomin krymper. Pensionerna
betalas ut enligt dverenskommet belopp och inom
utsatt tid trots ekonomiska kriser. Formansbaserade
pensioner ger pensionarerna en stabil och forut-
sagbar ekonomi samt uppratthaller den inhemska
konsumtionen. Enligt Pensionsskyddscentralens
Pensionsbarometer fran slutet av 2020 har finlan-
darna aven fortsattningsvis starkt fortroende for
pensionsskyddet. Det finska pensionssystemet kom
pa femte plats i Mercer Global Pension Index som
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jamfor pensionssystemen i olika lander. Bland de
olika aspekterna som jamfordes rankades vart pen-
sionssystem hogst i fraga om tillforlitlig forvaltning
och transparens. Nar det galler pensionsforma-
nerna har man kommit dverens om andringar av
familjepensionerna.

Under coronaaret inriktades ett flertal undantags-
atgarder pa arbetspensionsforsakringarna. Malet var
att trygga foretagens verksamhetsforutsattningar
och bygga en stark grund for ekonomisk aterhamt-
ning. Dessutom ville man sakerstalla en positiv
utveckling for [onesumman som utgor grunden for
pensionernas finansiering efter krisen samt trygga
arbetspensionsbolagens solvens.

| mitten av mars gjorde Finansinspektionen, i en-
lighet med lagen, en anmalan till Social- och halso-
vardsministeriet om exceptionella omstandigheter
pa finansmarknaden. Under Social- och halsovard-
sministeriets ledning bereddes tillfalliga andringar
av solvensregleringen genom en lagandring. | slutet
av november meddelade Finansinspektionen
Social- och halsovardsministeriet att exceptionella
omstandigheter pa finansmarknaden, vilka paverkar
riskerna for arbetspensionsanstalternas solvens,
enligt anmalan i mars inte [angre rader.

Avsattningskoefficienten for pensionsansvaret
sanktes till noll under det andra och tredje kvar-
talet, vilket innebar att avsattningar inte gjordes
till fonderna enligt den normala tidtabellen. Detta
starkte arbetspensionsbolagens solvens i det tuffa
marknadslaget.

Aven bland Varmas kunder marks det tydligt att
krisen paverkat foretagen pa olika satt. Varma sam-
arbetar med sina kunder for att mojliggora langre
arbetskarriarer och hjalpa dem att forebygga risker

for arbetsoformaga. Detta bidrar till att forebygga
risker for arbetsformaga inom Varmas hela for-
sakringsbestand. Betydelsen av detta partnerskap
framhavs i omvalvande tider som dessa. Det ar
viktigt att hantera coronakrisens langsiktiga konse-
kvenser pa arbetsformagan pa basta mojliga satt for
att lyckas med malet att forlanga arbetskarriarerna.

Arbetspensionsavgifter och
avkastningskrav pa ansvarsskulden
| borjan av 2020 uppgick den genomsnittliga
ArPL-avgiften till 24,4 procent av [6nerna, varav
lontagarens avgiftsdel var 7,15 procent for personer
under 53 ar och dver 62 ar och 8,65 procent for
53-62-aringar. Fran och med maj blev ArPL-avgiften
foremal for en tillfallig sankning med 2,6 procent-
enheter. Sankningen omfattade inte [6ntagarnas
avgiftsdel eller FoPL-avgiften. FoPL-avgiften ar 2020
var 24,1 procent av den faststallda arbetsinkomsten
for personer under 53 ar och Gver 62 ar och 25,6
procent for 53-62-aringar.

Avkastningskravet pa ansvarsskulden utgjordes av
fondrantan (3,00 procent), avsattningskoefficienten
for pensionsansvaret och aktieavkastningskoef-
ficienten. Ar 2020 var avsattningskoefficienten i
genomsnitt cirka 0,36 procent. Under arets andra
och tredje kvartal sanktes avsattningskoefficienten
till noll pa grund av det tuffa ekonomiska laget till
foljd av coronapandemin som forsamrat arbets-
pensionsbolagens solvens. Ar 2020 var aktieavkast-
ningskoefficienten 5,66 procent. Som ranta for de
aldsta aterlanen och vissa andra poster anvands
en berakningsranta som var 5,00 procent under
arets forsta halft och 3,75 procent under arets andra
halft. Forsakringsavgiftsrantan som anvands vid

berdakning av forsakringsavgiften var 2,00 procent
under hela aret.

Arbetsmarknadsorganisationerna kom overens
om att tillfalligt sanka arbetsgivarnas andel av
ArPL-avgiften med 2,6 procentenheter fran 1.5.2020
fram till arets slut. Beslutet beraknades minska
intakterna fran pensionsavgifter med cirka en
miljard euro. Enligt overenskommelsen kommer
dessa medel att samlas in senare. Under den tid
som avgiftsnedsattningen ar i kraft kommer arbets-
pensionsbolagen inte att dela ut kundaterbaringar.
Forutom den tillfalliga sankningen av arbetsgivarnas
avgiftsandel forlangdes betalningstiderna for ArPL-
och FoPL-avgifterna pa varen. For den forlangda
betalningstiden under undantagsforhallandena
uppbars enbart en forsakringsavgiftsranta pa
2 procent.

Varmas ekonomiska utveckling
Varmas totalresultat enligt verkligt varde var -231
(2197) miljoner euro. Totalresultatet varierade
betydligt under aret. Det forsta kvartalets branta
marknadsnedgang kompenserades under arets
andra halft. Aven om placeringsverksamheten
uppnadde ett positivt resultat blev arets total-
resultat negativt, framst pa grund av rantan pa
ansvarsskulden.

Varmas solvens lag pa en betryggande niva
genom hela aret. Varmas solvens forblev trots en
betydande nedgang i borjan av 2020 pa samma
niva som vid utgangen av 2019 och solvenskapitalet
uppgick vid rakenskapsperiodens slut till 11 517
(11 646) miljoner euro. Varmas pensionsmedel |
forhallande till ansvarsskulden (solvensgraden) var
129,3 (130,8) procent. Solvenskapitalet var 1,7 (1,8)

ganger hogre an solvensgransen, dvs. pa en betryg-
gande niva. Solvensgransen justeras enligt place-
ringarnas riskfylldhet. Varma har som strategiskt
mal att bibehalla sin starka solvens med hjalp av en
stabil avkastning och en effektiv verksamhet.

Varmas placeringsavkastning till verkligt varde var
1372 (5 241) miljoner euro, dvs. 2,8 (12,0) procent
pa det placerade kapitalet. Den ranta som gottskrivs
ansvarsskulden var 1 681 (3 102) miljoner euro.
Placeringsresultatet for 2020 uppgick saledes till
-309 (2 139) miljoner euro. Driftskostnaderna under-
steg omkostnadsdelarna i forsakringsavgifterna med
39 (38) procent, och omkostnadsdverskottet var 49
(53) miljoner euro. Forsakringsrorelsens resultat var
22 (-2) miljoner euro och det dvriga resultatet 7 (8)
miljoner euro.

Varmas kundaterbaringar uppgar till en procent
av solvenskapitalet, men inkluderar inte den okning
av solvenskapitalet som medfordes av att avsatt-
ningskoefficienten for pensionsansvaret sanktes
till noll under aret. Dessutom inkluderar kundater-
baringarna en tredjedel av omkostnadsoverskottet
for 2020, fran vilket man avdragit det 6verskott som
skapats av omkostnadsrorelsen som hanfor sig till
forsakringar enligt lagen om pension for foretagare.
Att kundaterbaringarna begransas till en tredjedel
beror pa att kundaterbaringar inte betalas for tiden
med nedsatta arbetspensionsavgifter. Varmas starka
solvens och effektiva verksamhet gynnar Varmas
kunder. | slutet av 2020 6verfordes 54 (171) miljoner
euro till det fordelade tillaggsforsakringsansvaret for
att delas utiform av kundaterbaringar. Overféringen
till aterbaringar utgjorde cirka 0,3 (0,8) procent av de
forsakrades [6nesumma.

Ar 2020 var den sammanlagda ArPL-lénesumman
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for de forsakrade i Varma cirka 21,1 (21,1) miljarder
euro. Lonesumman okade med 0,3 procent jamfort
med aret innan. Bolagets premieinkomst var 4 931
(5 286) miljoner euro, varav ArPL-forsakringarna
stod for 4 746 (5 099) miljoner euro och FOPL-
forsakringarna for 185 (187) miljoner euro.

Vid arets slut var 543 003 (541 926) personer
forsakrade i Varma. Antalet gallande forsakringar
uppgick i slutet av 2020 till 66 078 (65 381) och
omfattade 37 831 (37 795) foretagare och 505 172
(504 131) arbetstagare.

Under 2020 tecknades 3 500 (3 834) nya ArPL-
forsakringar och 5638 (6 147) nya FoPL-forsakringar.

Nettoresultatet av overforingsrorelsen 2020 var att
en ArPL-premieinkomst pa 21 miljoner euro over-
fordes till andra pensionsbolag, medan nyforsal;-
ningen av ArPL-forsakringar uppgick till 49 miljoner
euro. Under rékenskapsperioden tog Varma emot
forsakringsbestand fran pensionsstiftelser med en
uppskattad sammanlagd ArPL-premieinkomst pa 77
miljoner euro pa arsniva.

Varma tog under 2020 emot totalt 9,5 miljoner
(9,7 miljoner) anmalningar om inkomster och
anstallningsforhallanden fran inkomstregistret.
Inkomstuppgifter anmals till inkomstregistret regel-
bundet efter varje [6neutbetalning.

Varma betjanar forsakringstagarna forutom
genom egen kundkontaktverksamhet aven via
If Skadeforsakring Ab:s och Nordeakoncernens
servicenat,

Ar 2020 utbetalades pensioner till ett bruttobe-
lopp av sammanlagt 6 028 (5 856) miljoner euro.
Antalet pensionstagare lag kvar pa samma niva som
aret innan och vid arets slut betalade Varma ut pen-
sion till 347 000 (343 700) personer.

Under aret fattades 21 100 (22 340) nya pensions-
beslut. Antalet nya pensionsbeslut minskade med
5,6 procent och det totala antalet pensionsbeslut
minskade med 0,4 procent jamfort med 20109.
Antalet alderspensionsbeslut uppgick till 9 173
(10 519), antalet invalidpensionsbeslut till 6 046
(5959) och antalet beslut om partiell fortida alders-
pension till 2 464 (2 352). Antalet beslut om fortsatt
tidsbunden pension var 5 108 (4 835) och antalet
ovriga beslut var 25 701 (24 894). Dessa inbegriper
bland annat forhandsbeslut och beslut som fattas
pa grund av andringar i ratten till pension. Andelen
avslagna ansokningar bland de nya invalidpen-
sionsansokningarna var 37,0 (34,6) procent. Av alla
ansokningar gjordes 61 (54) procent pa webben.

Okningen av antalet invalidpensionsansokningar
upphorde ar 2020 och Varma tog emot 1,3 pro-
cent farre ansokningar an aret innan. Antalet nya
invalidpensionsansokningar minskade med 2,6
procent. De vanligaste orsakerna till invalidpension
var psykisk ohalsa (38,1 procent) samt sjukdomar i
rorelseorganen (28,4 procent). Andelen pensionsfall
pa grund av psykisk ohalsa har fortsatt oka jamfort
med tidigare ar medan andelen sjukdomari rorelse-
organen har minskat. Forandringen beror pa att psy-
kisk ohalsa blivit vanligare bland yngre aldersklasser
och pa ett 6kat antal yngre pensionssdkande
samtidigt som antalet pensionsansokningar bland
aldre aldersklasser har minskat, men aven pa over-
gripande forandringar i arbetslivet och samhallet.
Antalet ansokningar om yrkesinriktad rehabilitering
minskade med 12,5 procent jamfort med ar 2019,
men antalet rehabiliteringsatgarder lag kvar pa
samma niva som tidigare.

Ar 2020 var Varmas totala handlaggningstid for
pensionsansokningar 19 dagar och darmed 2 dagar
kortare an den genomsnittliga handlaggningstiden i
arbetspensionsbranschen.

Varma har varit en foregangare inom arbetspen-
sionsrehabilitering under manga ar och hanvisar
aktivt kunder med risk for arbetsoférmaga till reha-
bilitering. Av Varmas kunder utnyttjar en storre del
rehabilitering for att aterga till arbetslivet an de som
avgar med invalidpension. Coronaaret 2020 innebar
nya utmaningar for den yrkesinriktade rehabilite-
ringen och andelen rehabiliteringsdeltagare som
atervande till arbetsmarknaden minskade till 72
procent fran 77 procent aret innan.

Undantagsforhallandena pa grund av corona-
viruset medforde vissa problem med att utarbeta
rehabiliteringsprogram. Rehabiliteringsprogram
utarbetades for 86 procent av alla som ansokt om
rehabilitering, medan motsvarande siffra ar 2019
var 88 procent. Aven antalet avbrutna rehabilite-
ringsprogram okade nagot. Trots utmaningarna
fungerade rehabiliteringsverksamheten relativt
bra och antalet bekraftade rehabiliteringsprogram
lag kvar pa samma niva som aret innan. Antalet
arbetsprovningar minskade nagot samtidigt som
antalet utbildningar 6kade. Nya digitala kontakt-
kanaler utvecklades i servicekedjan for rehabilite-
ringsdeltagare. Vara rehabiliteringspartner skapade
nya koncept for distansrehabilitering, studerande
overgick till distansundervisning och distansarbete
utnyttjades aven i arbetsprovningar. Arbetet med
att effektivera rehabiliteringsmetoderna for kunder
som hotas av arbetsoférmaga fortsatter. Ar 2020 for-
nyade Varma sitt servicekoncept for rehabilitering

och genomforde en ny upphandling bland sitt
partnernatverk for rehabiliteringstjanster. Allt fler
rehabiliteringsdeltagare fick mojlighet till hand-
ledningstjanster fran vara rehabiliteringspartner:
tjansterna utnyttjades i fjol av varannan rehabilite-
ringsdeltagare, jamfort med ungefar en tredjedel
ar 20109.

Arbetspensionsbolagens hantering av risken for
arbetsoformaga ska vara riskbunden och Varma har
under aret starkt detta genom att utveckla nya red-
skap for riskbedomning samt fornyat sina processer
och sin servicemodell. Varma tog aven fram en ny
servicehelhet for att hjalpa sina kundforetag med
att hantera risker for arbetsoformaga. Varma inforde
nya digitala tjanster for ledning av arbetsférmagan
och gav ut nytt digitalt material om hantering av
risker for arbetsformaga i Varma-Akademin. Varma
okade aven sina satsningar pa gemensamt utveck-
lingsarbete med kunderna och pa fordjupat samar-
bete med leverantorer av foretagshalsovard inom
olika delomraden.
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Antal férsikrade 1199020 2119901 Férandring bundet till aktieavkastningen till ett belopp pa 775 Aktiekurserna fick aven stod av att foretagens resul-
(1424) miljoner euro. tat forsamrades mindre an befarat. Kursuppgangen
APl . 04 131 L1 L ] ] var starkast i USA och pa tillvaxtmarknaderna
VEL e 37795 » Fogra.pdl:lngar I . medan aktieutvecklingen i eurolanderna var be-
Total 543 003 541926 1077 forsakringsbestandet tydligt svagare. Den patagligt sankta dollarkursen
Varma tog under rakenskapsperioden emot minskar dock avkastningen fran amerikanska aktier
Antal férsikringar forsakringsbestand fran pensionsstiftelser. i euro och mattieuro ar avkastningsskillnaderna
ArPL 28247 27 586 661 Pensionsansvaret som overfordes till Varma upp- mellan kontinenterna betydligt mindre. Den finska
Antal pensionstagare gick till totalt 718 miljoner euro och de dverforda aktiemarknaden utvecklades starkare an i ovriga
Deltidspension el 9 68 pensionsmedlen till totalt 885 miljoner euro. Fran Furopa och gav en stabil tvasiffrig avkastning.
Partiell fortida dlderspension 5522 4632 890 Varma overfordes inga forsakringar till pensions- Forutom de geografiska skillnaderna blev dven
Familjepension 20318 20065 3 stiftelser under rikenskapsperioden. avkastningsskillnaderna mellan olika sektorer stora.
'Dnval'dpenf'on 20133 LA o Teknologiforetagen var klart dverlagsna, dven om
Alderspension 258463 203 - Placeringsverksamheten de branschvisa skillnaderna sakta bérjade minska
Fortida alderspension 11823 12272 -449 0 . . o ° . .
Ar 2020 var ett mycket exceptionellt placeringsar mot arets slut. Coronakrisen drabbade service-,
Arbetslivspension 21 10 11 3 o L ) ) ) o
for Varma da marknaderna med hjalp av finans- rese-, energibolags- och bankaktierna hardast.
Sammanlagt * 347111 343656 3455 o ' . . - ' - ' '
politiska stimulansatgarder aterhamtade sig efter Ranteplaceringarna gav en hyfsad avkastning
) FoPLpensiontagare 28 898 - s coro'naraseti bbrjan' av aret. Placeringarna gav trots deh extremt lé.ga rantenivan. Den §tarka “
APL/F6PLillaggspensionstagare 42 655 43100 i slutligen en avkastning pa 2,8 (12,0) procent och avkastningsutvecklingen berodde precis som for

Webbtjansten ar en viktig kanal for Varmas kund-
service. Pa Varmas webbplats kan man berakna en
uppdaterad uppskattning av sin pension for den
alder da man har for avsikt att ga i pension. Av dessa
berakningar gjordes 97,6 (96,6) procent pa webben.
Pa webbtjansten kan man aven [amna in pensions-
och rehabiliteringsansokningar och folja deras
handlaggning. Sammantaget uppgick webbansok-
ningarna under aret till 15817 (15 398) stycken.

Med pensionsutdraget kan de forsakrade kontroll-
era hur deras arbetspension har utvecklats. Sedan
2019 har uppgifter om betalda loner 6verforts
automatiskt fran inkomstregistret till pensionsut-
dragen. Pensionsutdragen kontrollerades 210 000
ganger via webbtjansten av totalt 168 000 personer.

Till forsakrade som foredrar ett pappersutdrag
skickar Varma pensionsutdrag vart tredje ar.
Under 2020 skickade Varma ut 197 000 (204 000)
pensionsutdrag.

Ansvarsskulden

Varmas ansvarsskuld okade med 5,5 (5,7) procent
till 40 726 (38 608) miljoner euro. | ansvarsskulden
ingar forutom de 6kade forsakringsavgifts- och
ersattningsansvaren aven det fordelade tillaggs-
forsakringsansvaret, som anvands for kundaterba-
ringar, till ett belopp pa 54 (171) miljoner euro, det
ofordelade tillaggsforsakringsansvaret som ingar i
solvenskapitalet, till ett belopp pa 1 393 (790) mil-
joner euro och det tillaggsforsakringsansvar som ar

uppvisade vid utgangen av december ett varde pa
50 157 (48 709) miljoner euro. Varmas solvensgrad
sjonk i samband med varens krasch men den starka
bufferten bibeholl bolagets solvens pa en god niva
genom hela krisen och solvensen aterhamtade sig
under senare delen av aret till 129,3 (130,8 vid arets
borjan) procent.

Pa aktiemarknaden var det ett mycket handel-
serikt &r. Aret borjade med en uppgang efter att en
uppgorelse uppnatts i handelskriget mellan USA
och Kina. Situationen forandrades dock snabbt nar
coronaepidemin utvecklades till en pandemi som
resulterade i alla tiders snabbaste ras pa aktiemark-
naden. Tack vare massiva stimulanspaket nadde
marknaden sin botten bara cirka en manad efter
kraschen, varefter situationen har varit mer stabil.

aktierna pa de massiva stimulansatgarderna. Under
det forsta kvartalet drevs avkastningen sarskilt av de
minskade risktillaggen samtidigt som fortroendet
for stimulanspolitiken och de mycket laga riskfria
rantorna tvingade investerarna att hoja riskprofilen
pa sina placeringar. De langa statslanerantorna
sjonk till exceptionellt [aga nivaer pa varen och som-
maren, men borjade ater stiga under den senare del
av aret, sarskilt i USA. Foretagslanemarknaden sag
en exceptionellt snabb okning av risktillaggen under
varens turbulens, men centralbankerna lyckades
snabbt aterstalla fortroendet pa marknaden med
sina stimulansatgarder och stodkopsprogram.

De kraftiga svangningarna pa marknaden och
behovet av att sakerstalla bolagets likviditet och
solvens gjorde allokeringen svarare under aret.
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Aktievikten i Varmas placeringar varierade genom
aret och under arets senare halft togs beslutet
att hoja aktievikten vad galler noterade aktier.
Hedgefonderna aterhamtade sig betydligt [angsam-
mare an aktie- och foretagslanemarknaden.

Varmas placeringsavkastning blev aterigen positiv
nara arets slut. Ar 2020 stod de noterade aktierna
med 5,2 (25,4) procent, statsobligationerna med
6,1 (2,6 procent) och kapitalplaceringarna med
7,8 (15,1) procent for den basta avkastningen.
Hedgefondernas avkastning blev daremot svagt ne-
gativ med -1,0 (5,0) procent aven om placeringarna
aterhamtade sig betydligt jamfort med det forsta
kvartalet. Lanefordringarna och fastigheterna gav
en blygsam avkastning under coronaaret: 0,5 (4,0)
procent respektive 2,0 (4,1) procent. Varma avstod
i borjan av aret fran faktorplaceringar. Den ameri-
kanska dollarn forsvagades betydligt under aret,
vilket drog ned placeringarnas avkastning nagot. Vid
utgangen av aret var den genomsnittliga nominella
avkastningen under fem ar 5,0 procent och under
tio ar 5,0 procent. Den motsvarande reella avkast-
ningen var 4,2 respektive 3,9 procent.

Avkastningen pa fastighetsplaceringarna var
2,0 (4,1) procent och de direkta fastighetspla-
ceringarna stod for den basta avkastningen. De
direkta fastighetsplaceringarna avkastade 3,4 (3,9)
procent och fastighetsfonderna -0,2 (4,7) procent.
Coronapandemin har under aret haft en negativ
effekt pa hyresintakterna, sarskilt bland affars- och
hotellfastigheter. | borjan av aret kopte Varma OP
Andelslagets huvudkontorsfastighet for 480 miljoner
euro tillsammans med koreanska partnerinveste-
rare. Flera av Varmas fastighetsutvecklingsprojekt
narmar sig byggstart och planlaggningen for

Katajanokan Laituri pa Skatudden i Helsingfors
fortskred enligt planerna utifran arkitekttavlingens
resultat.

Varma beslutade i varas att efterskanka tva ma-
nadshyror till sina café- och restauranghyresgaster.
Malet var att behalla goda hyresrelationer och
sakerstalla en gynnsam utveckling av fastighets-
vardena i en situation dar caféer och restauranger
tvingades stanga for kunder for att hindra smitt-
spridning. Uppgorelsen gallde restauranghyres-
gasteriVarmas helagda fastigheter. Varma gav
aven hyresgaster i sina affarslokaler anstand med
hyresbetalningen om deras verksamhet utsatts for
sarskilda svarigheter pa grund av den exceptionella
situationen. Varma forhandlade aven om andra
[6sningar med enskilda hyresgaster.

Varma har placeringar noterade i dollar i hed-
gefonder, aktier, foretagslan och kapitalfonder.
| enlighet med placeringspolicyn ar en del av
valutakursrisken skyddad. Den forsvagade dollarn
drog ned aktieavkastningen. Operativt sett hante-
ras valutarisken som en helhet. | resultatsiffrorna
ingar valutaeffekten i avkastningen inom de olika
tillgangsklasserna.

Inom placeringsverksamheten lag fokus pa att
trygga en stark solvens, mangsidig spridning av
placeringar och en stark satsning pa riskhantering. |

riskhanteringen anvandes derivat i sakringssyfte och

for att reglera risknivan i portfoljen.

Marknadsrisken for placeringar utgdr den storsta
risken for bolagets resultat och solvens. Aktier star
for den klart storsta andelen av placeringarnas
marknadsrisker. VaR-talet, som anger den totala
risken i Varmas placeringar, var 3 123 (1 371) miljo-
ner euro.

Principerna for Varmas agarstyrning

Viktiga principer i Varmas agarstyrning ar att de
foretag darVarma ar agare har en hogklassig
forvaltning, att verksamheten ar transparent, att
mojligheterna att paverka utnyttjas aktivt och att
incitamentsystemen for nyckelpersoner foljs upp.
Principerna uppdaterades i slutet av 2019 och finns
att [asa pa Varmas webbplats. For att komplettera
agarstyrningsprinciperna publicerade Varma ar
2020 sina principer for aktivt agande och paverkan.
Aktivt agande och paverkan ar ett satt att framja
ansvarsfull foretagsverksamhet och hallbar vardeut-
veckling pa langre sikt.

Varma var under aret representerat pa bolags-
stammor for 84 bolag och aktiedgarnas nomine-
ringsrad for 30 bolag. Pa Varmas webbplats finns
en forteckning dver Varmas deltagande i valbered-
ningarna samt rostning pa bolagsstammor for olika
borsbolag.

Rorelsekostnader

Varmas operativa effektivitet utvecklades posi-
tivt. For de driftskostnader som ska tackas med
forsakringsavgifternas omkostnadsinkomst
anvande Varma 61 (60) procent av de erhallna

omkostnadsdelarna som ingari arbetspensions-
forsakringsavgifterna. Omkostnadsdelarna sanktes
med i genomsnitt

7 procent ar 2020. Effektiv hantering av driftskostna-
derna utgor ett centralt mal och Varma satsar ocksa
pa att utveckla sin operativa effektivitet. En effektiv
verksamhet gynnar kunderna i form av kundater-
baringar. Varma stravar efter att forvalta bade nuva-
rande och framtida pensionstagares tillgangar sa
effektivt som majligt.

Hogre effektivitet forutsatter kontinuerlig
styrning av personalresurserna, och i synnerhet
I T-systemkostnaderna som star for merparten av
Varmas driftskostnader. De totala driftskostnaderna
minskade avsevart, med 11,6 procent, och uppgick
till 110 (124) miljoner euro.

Varma deltar aktivt i utvecklingen och administra-
tionen av arbetspensionsbranschens gemensamma
datasystem. Varma forutsatter kostnadseffektivitet
aven av gemensamma system och transparens i
kostnaderna.

Personal

Nedanstaende tabell anger det genomsnittliga
antalet anstallda i moderbolaget och de utbetalda
|[Obnerna under rakenskapsperioden.

2020 2019 2018 2017 2016
Personal i genomsnitt 537 537 532 524 540
Loner och arvoden, mn euro 37,7 37,6 40,1 39,3 36,0
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Det genomsnittliga antalet anstallda i Tieto Esy
Ab, som fogats till koncernbokslutet genom kapita-
landels-metoden, var 38 (38) ar 2020.

Vid utgangen av aret arbetade 17 (19) procent
av Varmas anstallda med pensionstjanster, 17 (18)
procent med forsakrings- och aktuarietjanster, 10
(9) procent med kundservice, 14 (13) procent med
hantering av risken for arbetsoférmaga, 14 (13) pro-
centinom placeringsfunktionen och 28 (28) procent
inom ovriga funktioner.

Efter att coronapandemin kom till Finland varen
2020 overgick Varma till distansarbete i enlighet
med myndigheternas anvisningar. Varmas kundser-
vice och kundmaoten har genomforts via webben.
Bolagets rutiner for distansarbete har visat sig fung-
era val under krisen och verkstallandet av pensions-
skyddet har fortsatt utan avbrott.

People Power-indexet, som mater arbetstillfreds-
stallelsen och personalens engagemang som en
del avVarmas personalundersokning, steg till 78,1
(75,2), och Varma fanns aterigen med pa listan dver
Finlands mest inspirerande arbetsplatser. Varma
kom pa andra plats i serien for storforetag i kampan-
jen Ansvarsfullt sommarjobb.

Koncern- och intressebolag

| slutet av 2020 innefattade Varmakoncernen 119
(123) dotterbolag och 20 (17) intressebolag. De
viktigaste dotter- och intressebolagen ar Tieto

Esy Ab (50,1 procent), Alcobendas Investments SL
(50,0 procent), Serena Properties AB (43,0 procent)
och CMCV Kungens Kurva HoldCo AB (45,0 pro-
cent). Dartill ager Varmakoncernen 50 procent av
garantikapitalet i Omsesidiga forsakringsbolaget
Kaleva. Merparten av dotter- och intressebolagen ar
fastighetsbolag.

Bolagets forvaltning

Rostratten pa Varmas bolagsstamma innehas av
forsakringstagarna och de forsakrade i Varma.
Varmas ordinarie bolagsstamma holls 19.3.2020.
Bolagsstamman valde fem nya ledamoter till
forvaltningsradet. Till nya ledamoter valdes Anu
Ahokas, Marko Hovinmaki, Ilkka Kaukoranta, Teo
Ottola och Perttu Puro. Bolagsstamman faststallde
bokslutet och beviljade ledamdterna i styrelsen
och forvaltningsradet samt verkstallande direk-
toren ansvarsfrihet for rakenskapsperioden 2019.
Bolagsstamman beslutade aven om aterbetalning
av Varmas hela garantikapital.

Som ledamoter i forvaltningsradet fortsatte
Christoph Vitzthum (ordférande), Petri Vanhala
(vice ordforande), Satu Wrede (vice ordforande),
Juri Aaltonen, Kari Ahola, Eero Broman, Petri
Castrén, Jukka Erlund (avgick ur forvaltningsra-
det 22.10.2020), Lasse Heinonen, Olavi Huhtala,
Mika Joukio, Jukka Jaamaa, Risto Kalliorinne,

Kari Kauniskangas, Mari Keturi, Ville Kopra, Tapio
Korpeinen, Timo Koskinen, Pekka Kuusniemi, Paivi
Leiwo, Olli Luukkainen (avgick ur forvaltningsradet
1.1.2021), Johanna Moisio, Jari Suominen, Leena
Vainiomaki (avgick ur forvaltningsradet 1.5.2020),
Jorma Vehvildinen, Anssi Vuorio och Sauli Vantti.

Varmas forvaltningsrad konstituerade sig pa sitt
sammantrade 13.5.2020. Som forvaltningsradets
ordforande fortsatte Christoph Vitzthum och som
vice ordforande Petri Vanhala och Satu Wrede.

Varmas revisor var revisionssammanslutningen
Ernst & Young som utsag CGR Antti Suominen till
huvudansvarig revisor.

Varmas styrelse har sedan borjan av 2020 bestatt
av Jari Paasikivi (ordforande), Antti Palola (vice
ordforande), Kai Telanne (vice ordforande), Riku

Aalto, Eila Annala, Rolf Jansson, Ari Kaperi, Jyri
Luomakoski, Petri Niemisvirta, Pekka Piispanen,
Saana Siekkinen och Mari Walls samt ersattarna
llkka Oksala, Risto Penttinen och Timo Saranpaa.

Varmas forvaltningsrad valde 2.12.2020 Jaakko
Eskola som ny styrelseledamot och Jouni Hakala
som ny ersattare fran och med 1.1.2021. Vice styrel-
seordforande Kai Telanne och ersattare llkka Oksala
avgick ur Varmas styrelse 31.12.2020.

Varma har pa sin webbplats publicerat en upp-
daterad bolagsstyrningsrapport som grundar sig
pa rekommendationerna i den finska koden for
bolagsstyrning.

Eget kapital

Varmas bolagsstamma beslutade om aterbetalning
av Varmas hela garantikapital pa 11,9 miljoner euro.
Aterbetalningen dgde rum 19.3.2020 och inklude-
rade ranta fram till aterbetalningsdagen.

Varmas eget kapital pa 130 miljoner euro bestar
av en grundfond pa 11,9 miljoner euro, dvriga fon-
der pa 110 miljoner euro, balanserade vinstmedel
pa 2 miljoner euro och rakenskapsperiodens vinst
pa 6 miljoner euro.

Riskhantering

Malet for Varmas riskhantering ar att faststalla en
riskaptit och utifran den identifiera och hantera
samtliga risker som bolaget exponeras for och som
orsakas av eller ingar i dess verksamhet, samt saker-
stalla verksamhetens kontinuitet. Som ansvarsfull
aktor ar det viktigt for Varma att bolagets lagstad-
gade uppgift att verkstalla pensionsskyddet tryggas
och utfors pa ett effektivt satti alla [agen.

Varmas styrelse genomfor arligen en risk- och
solvensbedomning i enlighet med lagen om arbets-
pensionsforsakringsbolag. Ar 2020 uppdaterades
bedomningen tva ganger pa grund av marknads-
laget och den ekonomiska situationen. Varmas
riskhantering styrs dessutom av principerna for
riskhanteringssystemet som arligen godkanns av
styrelsen. Pa bolagsniva utgor riskhanteringen en
del av ekonomi- och aktuariefunktionen. Pa sa satt
sakerstaller bolaget att riskhanteringen ar obero-
ende av de verksamheter som tar riskerna.

Som arbetspensionsforsakrare ar Varmas mest
betydande risker forknippade med solvenshante-
ringen, dar den storsta enskilda riskfaktorn utgors
av placeringarnas avkastningsutveckling. Nar place-
ringarnas avkastning overstiger avkastningskravet
for ansvarsskulden forbattras bolagets solvensgrad
och nar avkastningen understiger kravet forsamras
solvensgraden. Principerna for hanteringen av
placeringsrisker faststalls i bolagets placeringsplan
som utarbetas av styrelsen. | planen dokumenteras
bland annat allmanna mal for betryggande place-
ringar, malen for placeringarnas spridning och likvi-
ditet samt principerna for valutarorelsen. Styrelsen
beddmer riskerna i bolagets placeringar i fraga om
vardeforandring, forvantad avkastning, trygghet
och valutarorelse samt bolagets risktolerans nar
det galler placeringar inklusive en bedomning av
solvensstallningens utveckling.

Ar 2020 bestod de viktigaste dvriga riskerna av
de forandringar som coronapandemin medfort i
verksamheten samt i att sakerstalla dess kontinuitet
| en situation dar samtliga anstallda 6vergick till
distansarbete. Att trygga verksamhetens kontinuitet
lag aven i fokus i samband med externa IT-tjanster.
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Ytterligare risker hanforde sig till verksamhetsut-
vecklingen i en foranderlig affarsmiljo. | noterna till
bokslutet ingar mer detaljerade redogorelser dver
strategiska forsakrings-, placerings- och operativa
risker, inklusive kvantitativa uppgifter.

Foretagsansvar

Varmas foretagsansvarsprogram faststaller de vik-
tigaste ansvarsrelaterade aspekterna for bolaget.
Programmets fokusomraden ar framjande av arbets-
formaga och arbetslivskvalitet, kampen mot klimat-
forandringarna, etisk affarsverksamhet, 6ppen
kommunikation samt ansvar for bolagets anstallda.

Varma har bedomt foretagsansvarsriskerna i an-
slutning till sin verksamhet och sina affarsrelationer
och anvander sig av heltackande hanteringssystem
och processer som med hansyn till riskerna ar
tillrackliga och andamalsenliga for att sakerstalla
vederborlig omsorg.

Varmas mal och atgarder i anslutning till foretags-
ansvar beskrivs i en separat rapport som utarbetats
enligt riktlinjerna i GRI (Global Reporting Initiative)
och som ingari arsredovisningen som publiceras pa
Varmas webbplats i mars.

Rapportering av annan information
an ekonomiska data

Beskrivning av affirsmodellen

Varmas grundlaggande uppgift, att trygga pensi-
onerna, innebar ett stort ansvar. Foretagsansvar
ar ett av Varmas strategiska fokusomraden. Nar
det galler Varmas verksamhet och leveranskedja
ar det viktigaste att sorja for personalen och ta
ansvar for miljon. | fraga om miljoansvar, socialt

ansvar, personalansvar, respekt for de manskliga
rattigheterna samt forebyggande av korruption och
mutor, ar placeringsverksamheten Varmas storsta
mojlighet att paverka. De viktigaste ansvarsrelate-
rade riskerna kan, om de realiseras, paverka Varmas
verksamhet bland annat i form av ekonomiska
forluster eller minskat fortroende for bolaget bland
dess intressenter.

Ansvarsaspekterna i Varmas verksamhet styrs av
Varmas foretagsansvarsprogram, uppforandekoden,
policyn mot mutor, principerna for ansvarsfulla
placeringar, principerna for aktivt agande och
paverkan, klimatpolicyn for placeringar samt uppfo-
randekoden for leverantorer. Alla dessa principer ar
godkanda av Varmas styrelse.

Socialt ansvar och personalansvar

Socialt ansvar innebar inom Varma ett hogklassigt
och smidigt verkstallande av pensionsskyddet, stod
for arbetsformagan hos Varmas kunder samt ansvar
for Varmas personal.

Varma har vidareutvecklat handlaggningspro-
cessen for pensionsansokningarna sa att kunderna
far besluten snabbare. Ar 2020 férkortades den
genomsnittliga tiden for handlaggningen av alla
pensionsansokningar till 19 dagar, jamfort med
25 dagar 2019. Handlaggningstiden ar tva dagar
kortare an branschgenomsnittet. Varmas mal ar
att undvika inkomstavbrott for personer som gar i
pension och att betala ut pensionen till bankkontot
redan samma manad som pensionen bdrjar. Under
aret uppfylldes detta mal for 87,9 procent av alla nya
pensionstagare.

Varmas ambition ar att forlanga tiden i arbets-
livet for kundforetagens personal samt minska

antalet invalidpensioner genom battre ledning

av arbetsformagan och effektiv rehabilitering. Ar
2020 var avgiftsklassen for invalidpension bland
Varmas kundforetag i genomsnitt 3,5 (3,6). Av alla
som deltog i rehabilitering via Varma atergick 72
(77) procent, det vill saga 1 412 (1 580) personer, till
arbetslivet under aret.

Under rakenskapsperioden avslogs 36,9 (34,6)
procent av alla nya invalidpensionsansokningar hos
Varma. Andelen avslagna invalidpensionsansok-
ningarialla arbetspensionsbolag var 36,7 (33,7) pro-
cent. Besvarsnamnden for arbetspensionsarenden
andrade Varmas beslut om invalidpensioni 12,3
(14,2) procent av alla handlagda fall. Motsvarande
siffra for hela privata arbetspensionssektorn var 11,3
(13,0) procent.

Varma ansvarar for personalens arbetshalsa och
kompetens samt for ett jamstallt och jamlikt bemo-
tande. Varmas valetablerade rutiner for distansar-
bete gynnade oss under perioden som praglades av
undantagsforhallanden 2020, da merparten av per-
sonalen overgick till distansarbete pa heltid. For att
garantera sakerheten preciserades riktlinjerna for
arbete pa Varmas kontor under olika faser av epide-
min och personalen informerades om andringarna.
For att sakerstalla personalens arbetsformaga och
goda prestationer fokuserade Varma pa persona-
lens valmaende och satsade sarskilt pa personlig
kontakt och sammanhallning inom teamen.

PeoplePower-indexet i Varmas arliga personalun-
dersokning, som mater arbetstillfredsstallelsen
och personalens engagemang, lag pa 78,1 (75,2).
Resultatet hojde Varma till den nast hogsta nivan
god+ och bolaget kom for tredje gangen med pa
listan over Finlands mest inspirerande arbetsplatser.

Dessutom utsags Varma till den basta sommar-
arbetsgivaren i serien for storforetag i kampanjen
Ansvarsfullt sommarjobb.

Hur jamstalldheten och likabehandlingen uppnas
och upplevs pa Varma mats i en enkat vartannat ar.
Resultaten anvands for att identifiera utvecklings-
omraden. | enkaten som genomfordes sommaren
2020 forbattrades personalens omdomen betydligt
jamfort med 2018 vad galler likabehandling oavsett
kon, alder och minoritetstillhorighet. Storst var
forbattringen i fraga om jamstallda och lika loner.
Utvecklingsbehov aterstar fortfarande i fraga om
exempelvis jamlik behandling av personeriolika
aldrar och familjesituationer samt i att utka mang-
faldstemat till att omfatta fler minoritetsgrupper.

Varmas jamstalldhets- och likabehandlingsarbete
2020 resulterade bland annat i en webbkurs om
likabehandling for personalen samt en utbildning
om omedvetna fordomar.

Miljoansvar samt bekampning av och
forberedelser infor klimatforandringarna
Varma foljer upp miljokonsekvenserna i bolagets
egen verksamhet (dvs. miljokonsekvenserna for
Varmas kontorshus och arbetet som utfors dar)
samt bland Varmas leverantorer och placerings-
objekt. Varmas storsta mojligheter att paverka ligger
| placeringsverksamheten, men samtidigt kan pla-
ceringsobjektens miljorisker aven paverka Varmas
placeringsintakter.

Att motarbeta klimatforandringen ar ett av
Varmas viktigaste hallbarhetsmal.
Klimatforandringen kraver aven forberedelser och
riskhantering av oss som placerare, for de paver-
kar affarsmojligheterna i manga branscher samt
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placeringsobjektens framtida varderingar.

Varma forbinder sig att framja utslappsmalet
i Parisavtalet, det vill saga att halla den globala
uppvarmningen under 1,5 grader jamfort med for-
industriell niva. Varmas ambition ar att utveckla en
koldioxidneutral placeringsportfolj aren 2020-2035.

Hantering och rapportering av klimatrisker
Varma analyserar kontinuerligt de ekonomiska ris-
kerna och mojligheterna som klimatférandringarna
medfor samt klimatférandringarnas effekter. Varma
har rapporterat klimatférandringarnas effekter pa
verksamheten enligt rekommendationer utgivna av
Task Force on Climate-related Financial Disclosures
(TCFD) som en del av sin foretagsansvarsrapport.

Matning av koldioxidavtrycket

Hanteringen av klimatrisker gar att folja upp med
hjalp av koldioxidavtrycket, som mats for direkta
aktieplaceringar och foretagslan samt direkta fast-
ighetsplaceringar. Jamfort med utgangsnivan 2015
har koldioxidavtrycket for Varmas noterade aktie-
placeringar minskat med 29 procent i forhallande
till omsattningen och for de noterade foretagslanen
med 23 procent i forhallande till omsattningen.
Fastighetsplaceringarnas koldioxidavtryck mins-
kade med 47 procent fran 2015 i relation till
bruttoytan.

Varma stallde 2019 upp nya mal for uppfolj-
ningen av koldioxidavtrycket. Malet ar att minska
kolintensiteten, det vill saga vaxthusgasutslappen
i forhallande till omsattningen, bland noterade
aktier och foretagslan med 30 procent fran 2016 ars
niva fram till 2023, med 40 procent fram till 2025
och med 50 procent fram till 2027. Med dessa mal

som bakgrund bevakade Varma utvecklingen av
koldioxidavtrycket bland sina direkta aktie- och
ranteplaceringar aren 2016-2020. For att uppna
klimatmalen maste utslappen fran de mest utslapp-
sintensiva placeringsobjekten minska arligen, eller
ocksa maste Varma minska sin position inom dessa
tillgangar.

Vid utgangen av 2020 hade kolintensiteten for
aktieplaceringarna minskat med 16 procent fran
nivan ar 2016. For att uppna utslappsmalen i klimat-
policyn maste forandringstakten tillta under de nar-
maste aren. Vid utgangen av 2020 var den viktade
kolintensiteten for Varmas aktieportfolj [agre an ge-
nomsnittet for den globala aktiemarknaden. Bland
de noterade foretagslanen lag kolintensitetens
utveckling i linje med klimatpolicyns utslappsmal
vid utgangen av 2020 och koldioxidintensiteten har
minskat med 25 procent jamfort med nivan 2016.

Bland kapital- och infrastrukturfonderna framjar
Varma koldioxidneutralitet genom att valja fonder
som identifierat fordelarna med placeringar som
bidrar till kampen mot och anpassning till klimatfor-
andringarna. Varma undviker placeringsobjekt med
betydande exponering for klimatforandringarnas
risker.

Varma forutsatter att bolagets placeringsobjekt
har en plan for utslappsminskning och uppmuntrar
i linje med TCFD foretagen, sarskilt i utslappsinten-
siva branscher, att rapportera om hur de tar hansyn
till klimatférandringarnai sin bolagsstyrning, stra-
tegi och riskhantering.

| sin klimatpolicy har Varma stallt upp malet ar
gora fastigheternas uppvarmning utslappsfri senast
2030 och fastighetselen utslappsfri senast 2025.

Vid utgangen av 2020 var 19 procent av fjarrvarmen

och 23 procent av fastighetselen utslappsfri. For att
uppna maletinledde Varma under 2020 en serie
klimatrenoveringar i bostadshusen som bolaget
ager. Varmepumpar och solpaneler installeras i 36
bostadshus, vilket kommer att minska utslappen for
Varmas hela bostadsbestand med uppskattningsvis
48 procent fore ar 2023. Sammanlagt kommer
renoveringarna att resultera i 1 500 bostader med
utslappsfri varme. Under dret dvergick sammanlagt
atta av Varmas affarsfastigheter till utslappsfri forny-
bar fjarrvarme. | sju av dessa produceras dessutom
fastighetenselen utslappsfritt med vind- eller vat-
tenkraft, vilket innebar att fastigheterna har en helt
koldioxidneutral energi- och elférbrukning.

Uteslutningar och skarpt ESG-uppfoljning
Varma forbinder sig att avyttra placeringar i kol-
gruveverksamhet senast 2025 och att utesluta
oljeborrning fran portfoljen senast 2030. Varma
har sedan 2015 uteslutit direkta aktieplaceringar

| foretag dar mer an 30 procent av omsattningen,
produktionskapaciteten eller produktion utgors av
sten- eller brunkolsbaserad verksamhet. Vi placerar
inte i kolgruveverksamheter. Vid utgangen av 2020
utgjorde andelen foretag dar mer an 5 procent av
verksamheten bygger pa kol 1,6 procent av Varmas
direkta aktieplaceringar och borsnoterade fonder
(ETF), medan aktierioljeborrningsforetag utgjorde
0,51 procent.

Varma har dessutom identifierat branscher med
storre behov av ESG-varderingar (det vill saga hogre
miljomassiga, sociala och bolagsstyrningsrelate-
rade risker). Noggrannare vardering och analys av
ESG-fragor tillampas till exempel pa vapenindustrin,
alkohol- och hasardspelsforetag samt pa branscher
med betydande exponering for klimatrisker.

Uppfoljning av overgangsindustrier

Varma har definierat de branscher som ur klimat-
synpunkt kan erbjuda betydande majligheter for
utslappsminskningar och som tydligast utsatts

for regulatoriska och marknadsmassiga risker i
anslutning till kampen mot klimatforandringar.
Dessa sa kallade overgangsindustrier ar olje- och
gasindustrin, el- och varmeproduktion samt bil-,
gruv-, betong-, kemi- och transportindustrin.
Forutom dessa branscher bevakar Varma aktivt
utvecklingen inom skogsindustrin, som paverkar
klimatet bade genom utslapp och genom kolsankor,
Skogsindustrin spelar aven en viktig roll i beaktan-
det av biodiversiteten.

Bland overgangsindustrierna finns foretag med
valdigt olika klimateffekter. For att uppna sina
klimatmal behover Varma identifiera de basta pla-
ceringsobjekten inom varje bransch med tanke pa
saval risker som mojligheter.

Elproduktion ar en viktig industrigren som ar
foremal for reglering for att bekampa klimatforand-
ringarna. Riskerna som medfors av regleringen kan
beddmas genom att mata portfoljens kolintensitet.
Vid utgangen av 2020 stod elproduktionsforetagen
for ungefar en tredjedel av kolintensiteten bland
Varmas aktieplaceringar.

Bland Varmas kapital- och infrastrukturpla-
ceringar stod fornybara energikallor for cirka 45
procent av elproduktionen ar 2020. Olje- och
gasforetagens andel av vara kapitalplaceringar var
betydligt mindre an deras andel av den noterade
aktiemarknaden. Varmas infrastrukturplaceringar
inriktas pa elproducenter som anvander forny-
bara energikallor eller arbetar med att minska
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verksamhetens utslapp. Andelen placeringsob-
jekt som ar beroende av fossila branslen bland
Varmas infrastrukturplaceringar var mindre an

marknadsgenomsnittet.

Scenarioanalyser for fastighetsplaceringar
Varma utforde 2018 scenarioanalyser som byg-
ger pa internationella klimatmodeller for att
bedoma hurval bolagets placeringar dverens-
stammer med malen i Parisavtalet. Analysen
utnyttjar Internationella energiradet IEA:s sce-
narier med temperaturokningar pa 2,7, 2,0 och
1,75 grader. Analysresultaten beaktas i Varmas
fastighetsplaceringsverksamhet.

Mojligheter skapade av klimatforandringarna:
klimatallokering
Klimatforandringarna skapar aven nya avkastnings-
mojligheter. Varma sammanstaller en klimatallo-
kering bestaende av olika tillgangsslag som bland
annat inkluderar placeringsobjekt som gynnas av
kampen mot klimatférandringarna, vars verksamhet
inte resulterar i betydande utslapp av vaxthusgaser
eller som har tydliga mal for att minska sina utslapp.
Malet ar att denna allokering ska utgdra 20 procent
av placeringsportfoljen senast 2025.

Ar 2020 identifierade Varma placeringsobjekt
som kan inkluderas i klimatallokeringen utgaende
fran bransch, producerade produkter och tjanster
eller uppstallda utslappsmal. Vid utgangen av
2020 utgjorde klimatallokeringen 12,4 procent av
hela placeringsportfoljen. Allokeringen inkluderar
bland annat placeringar i foretag som stallt upp
vetenskapligt baserade mal (Science Based Targets,
SBT) for att minska sina utslapp. Klimatallokeringen

omfattar aven Varmas placeringari grona obligatio-
ner, dar kapitalet inriktas pa att finansiera miljovan-
liga investeringar. Dessutom inkluderar allokeringen
de av Varmas fastigheter som anvander utslappsfri
varme och el. Vid utgangen av 2020 inkluderade
allokeringen sju sadana fastigheter.

Ovriga hallbarhetsaspekter i Varmas
verksamhet

| sin placeringsverksamhet beaktar Varma aven
biodiversiteten, miljokonsekvenserna av Varmas
egen verksamhet, forebyggande av korruption och
mutor samt respekt for de manskliga rattigheterna.
Dessutom utvarderar Varma hallbarhetsaspekter i
sin leveranskedja. Under 2020 har Varma genom-
fort utredningar, definierat tillvagagangssatt samt
kontrollerat att bolagets operativa processer bidrar
till att uppna malen som stallts upp i samband med
dessa teman.

Varmas uppforandekod inkluderar faststaller
tillvagagangssatten for forebyggande av mutor
och korruption, bland annat anvisningar om att ge
eller ta emot gavor och representation samt om
att undvika intressekonflikter. Till stod for uppfo-
randekoden finns en webbkurs som alla anstallda
inom Varma (100 procent) genomforde ar 2020. |
december 2020 inforde Varma aven en oberoende
visselblasarkanal for rapportering av allvarliga
overtradelser.

Ingen betydande risk for brott mot de manskliga
rattigheterna har konstaterats i Varmas egen verk-
samhet. Ar 2020 inledde Varma en kartlaggning av
hur de manskliga rattigheterna tillgodoses i Varmas
egen verksamhet samt i var leveranskedja och
bland vara placeringar.

Varma har genomfort en kartlaggning av sin leve-
ranskedja for att undersoka hanteringen av hallbar-
hetsfragor och tagit fram kriterier som inkluderats i
uppforandekoden for leverantdrer (Supplier Code of
Conduct). Varmas direkta tjansteleverantorer, dvs.
leverantorer i forsta ledet, ska forbinda sig till att
folja uppforandekoden.

Miljokonsekvenserna av Varmas verksamhet
hanteras med hjalp av WWF:s Green Office-system.
Vart kontor pa Sundholmen innehar forutom Green
Office aven BREEAM Excellent-certifikatet. Vid ut-
gangen av 2020 var koldioxidavtrycket for den
egna verksamheten 82 procent lagre an utgangs-
nivan 2015.

Hallbarhetshedomning av placeringsobjekt och
aktivt agande
Aktivt agande och paverkan tillhér hornstenarna
i en ansvarsfull placeringsverksamhet. Varma
forutsatter att placeringsobjekten utover nationell
lagstiftning aven foljer internationella normer och
avtal, vanligtvis principerna i FN:s Global Compact,
och att de respekterar de manskliga rattigheterna.
For att overvaka efterlevnaden av normer anlitar
Varma en extern serviceproducent som upp-
ratthaller en databas dver foretagen samt deras
bekraftade och misstankta dvertradelser. Ar 2020
omfattade denna dvervakning 62 procent av Varmas
noterade placeringar. For fondplaceringarnas del
ansvarar fondforvaltarna for overvakningen av
hallbarhetsnormer.
Varma klassificerar normovertradelser bland
sina direkta aktie- och obligationsplaceringar i
tre kategorier: den svarta listan, dvs. uteslutna
placeringsobjekt, placeringsobjekt med pagaende

paverkansprocess och placeringsobjekt inkluderade
pa en bevakningslista. Vid utgangen av 2020 inforde
Varma en ny overvakningsprocess for normovertra-
delser som bygger pa bolagets principer for aktivt
agande och paverkan samt kontaktade sex foretag
for att inleda paverkansprocesser.

Pa etiska grunder utesluter Varma direkta pla-
ceringar i foretag som fokuserar pa tillverkning av
tobak samt foretag som tillverkar kontroversiella
vapen, till exempel karnvapen, truppminor, kluster-
bomber och kemiska eller biologiska vapen.

Varma har av klimatskal uteslutit direkta aktiepla-
ceringar i foretag dar mer an 30 procent av omsatt-
ningen kommer fran sten- eller brunkolsbaserad
verksamhet. Varmas mal for sina direkta placeringar
ar att overtyga bolagen att stanga sina kolkraftverk
senast 2030.

Miljoklassificeringar ar en konkret metod for
bedomning och utveckling av hallbarheten for fast-
igheter. Varmas mal ar att miljocertifiera samtliga
betydande byggnader enligt BREEAM fore 2025.
Syftet med kvalitetsledningssystemet ar sarskilt att
forbattra uppfoljningen och verifieringen av byggna-
dernas energieffektivitet. Malet ar att uppna minst
nivan Good eller Very Good. Under 2020 fick totalt
atta byggnader agda av Varma BREEAM-certifikatet
In-Use. Vid utgangen av 2020 hade Varma totalt 53
miljocertifierade byggnader, vilket utgor 42 procent
av Varmas direkt agda fastighetsbestand.

Varma undertecknade 2011 FN:s principer for an-
svarsfulla investeringar (Principles for Responsible
Investment, PRI). Varma rapporterar arligen om
ansvarsfulla investeringar i enlighet med PRI:s
ramverk. Ar 2020 inkluderade PRI for andra géngen
Varma bland de mest ansvarsfulla placerarna i PRI
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Leaders’ Group. Arets tema for PRI:s jdmforelse var
klimatrapportering. Varma hade enligt bedom-
ningen utmarkta rutiner pa plats for klimatrapporte-
ring. Av drygt 2 000 medlemsorganisationer valdes
36 placerare till Leaders’ Group.

Varma publicerade i borjan av 2021 sin skatte-
policy som lagger fram Varmas skattestrategi och
tillhorande principer.

Handelser efter
rakenskapsperiodens slut

Den 11.1.2021 meddelade Varma sina planer att
omorganisera sina forsakringstjanster och sin
kundserviceverksamhet. Samarbetsforhandlingar
har inletts i samband med den planerade omstruk-
tureringen som inkluderar personalen inom
kundservice, aktuariefunktionen och forsakrings-
tjansterna som omfattas av forsakringsbranschens
kollektivavtal, med undantag for indrivningsteamet
och den forsakringstekniska personalen. Eventuella
personalkonsekvenser kommer att preciseras alltef-
tersom forhandlingarna fortskrider. Enligt en preli-
minar uppskattning kommer antalet anstallda som
omfattas av betydande forandringar av anstallnings-
villkoren och/eller personalminskningar att hogst
uppga till 65. Varma stravar efter att om mojligt hitta
nya arbetsuppgifter for berorda personer.

Framtidsutsikter

Arbetspensionssystemet har klarat coronakrisen
bra, vilket delvis avspeglar kapitalmarknadens
snabba aterhamtning och delvis att den finska
ekonomin har klarat krisen med relativt begransade
skadeverkningar. Den finska och globala ekonomins
aterhamtning ar dock starkt kopplad till hur val man
lyckas fa pandemin under kontroll med vaccine-
ringar och hur heltackande vaccinationsprogram-
men blir.

Pa grund av coronakrisen kommer marknadens
sedan tidigare stora beroende av centralbankernas
finanspolitiska stimulansatgarder att fortsatta, men
aven statliga stodpaket spelar en stor roll. Det ar
an sa lange oklart hur detta kommer att paverka
manga ekonomiska faktorer, till exempel rantenivan
och inflationsférvantningarna, pa lang sikt samt hur
val man kommer att lyckas med att hantera situatio-
nen och avveckla stimulansatgarderna.

Varmas ekonomiska situation och solvensstall-
ning lag pa en stark niva nar krisen slog till i varas
och har genom hela aret legat kvar pa en niva som
tryggar de forsakrade pensionsformanerna. Den
starka solvensen skyddar bolaget och ger oss spel-
rum vid beslut om placeringstillgangarnas alloke-
ring aven vid exceptionellt tuffa marknadslagen.

Varma fortsatter sitt arbete for ett effektivt
pensionssystem.

Verksamhetsberattelse och Bokslut
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Resultatrdkning
Moder- Moder- Koncernen Koncernen
1.1-31.12, mn € Bilaga bolaget 2020 bolaget 2019 2020 2019
Forsakringsteknisk kalkyl
Premieinkomst 1 4930,9 5285,6 4930,9 5285,6
Intakter av placeringsverksamheten 3 7 304,6 5907,4 7291,5 5893,2
Ersattningskostnader
Utbetalda ersattningar 2 -5732,6 -5656,5 -5732,6 -5656,5
Totalforandring i erséttningsansvaret -973,0 -535,3 -973,0 -535,3
Ansvarsoverforingar 334,0 6,3 334,0 6,3
-6 371,5 -6 185,5 -6 371,5 -6 185,5
Forandring i premieansvaret
Totalforandring -1144,6 -1551,7 -1144,6 -1551,7
Ansvarsoverforingar 551,4 4.8 551,4 48
-593,2 -1546,9 -593,2 -1546,9
Driftskostnader 4 -58,1 -70,0 -58,1 -70,0
Kostnader for placeringsverksamheten 3 -5204,2 -3377,3 -5279,4 -3368,2
Forsakringstekniskt resultat 8,5 13,4 -79,8 8,3
Annan an forsakringsteknisk kalkyl
Forsakringstekniskt resultat 8,5 13,4 -79,8 8,3
Andel av intresseforetagens vinst 11,2 17,6
Inkomstskatter for den egentliga verksamheten
Skatter for rakenskapsperioden -2,5 -6,7 -2,6 -6,7
Vinst/forlust av egentlig verksamhet efter skatter 6,0 6,7 -71,2 19,2
Minoritetsandelen av rakenskapsperiodens resultat 0,0 0,1
Rakenskapsperiodens vinst/forlust 6,0 6,7 -71,2 194
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Balansrakning Balansrakning
Moder- Moder- Koncernen Koncernen Moder- Moder- Koncernen Koncernen
31.12, mn € Bilaga bolaget 2020 bolaget 2019 2020 2019 31.12,mn € Bilaga bolaget 2020 bolaget 2019 2020 2019
AKTIVA PASSIVA
Immateriella tillgangar Eget kapital
Ovriga immateriella tillgdngar 17 0,1 0,2 0,1 0,2 Garantikapital 0,0 11,9 0,0 11,9
Placeringar Grundfond 11,9 11,9
Placeringar i fastigheter Ovriga fonder 109,8 116,4 109,8 116,4
Fastigheter och fastighetsaktier 14 1524,0 1430,4 2042,4 21043 Balanserad vinst/forlust fran tidigare
rakenskapsperioder 2,1 1,5 -39,4 -52,7
Lanefordringar hos foretag inom samma koncern 14 681,0 T47,2 . . . )
Rakenskapsperiodens vinst/forlust 6,0 6,7 -71,2 19,4
2 205,0 2177,7 2 042,4 2104,3
. o . . . 26 129,8 136,5 11,2 95,0
Placeringar i foretag och agarintresseforetag inom
samma koncern
Aktier och andelar i féretag inom samma koncern 12 13 4,3 4,3 0,5 0,5 Minoritetsandelar 12,5 125
Aktier och andelar i dgarintresseforetag 12 13 55,1 18,5 92,1 45,0
59,3 22,8 92,6 49,5 Forsakringsteknisk ansvarsskuld
Ovriga placeringar Premieansvar 23 21418,7 20274,1 21418,7 20 274,1
Aktier och andelar 16 29283,8 263624 29298,4 26377,0 Ersittningsansvar 23 19 307,0 183340 19 307,0 18334,0
Finansmarknadsinstrument 4976,7 62215 4976,7 6221,5 40725,7 38608.0 40725,7 38608.0
Fordringar pd inteckningslan 205,2 260,3 205,2 260,3
Ovriga lanefordringar 18 2093,0 1999,9 2093,0 1999,9 Skulder
7 48441 7 4 7 . o
36 538, 34844, 36573,3 34858, Av direktforsékringsverksamhet 75,0 77,0 75,0 77,0
38 823,1 370445 38708,3 37008,5 “
2 d 2 d Ovriga skulder 854,8 562,8 852,6 565,3
Fordringar
929,7 639,9 927,6 642,3
Vid direktforsakringsverksamhet
Hos forsakringstagare 554,7 632,6 554,7 632,6 .
) Resultatregleringar 78,5 129,1 78,6 129,2
Ovriga fordringar
Ovriga fordringar 618,8 969,1 623,5 973,9
PASSIVA SAMMANLAGT 41 863,7 395135 41 755,5 39487,2
1173,5 1601,8 1178,2 1606,6
Ovriga tillgangar
Materiella tillgdngar
Maskiner och inventarier 17 2,2 2,5 2,2 2,5
Ovriga materiella tillgdngar 17 0,9 0,9 0,9 0,9
3,0 34 3,0 34
Kassa och bank 1799,8 791,6 1800,1 791,9
1802,8 795,0 1803,1 795,3
Resultatregleringar
Rantor och hyror 60,9 68,3 61,0 70,6
Ovriga resultatregleringar 3,4 3,8 4,8 6,0
64,3 72,1 65,8 76,6
AKTIVA SAMMANLAGT 41 863,7 39513,5 41 755,5 39487,2
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Finansieringsanalys
Moder- Moder- Koncernen Koncernen
1.1-31.12, mn € bolaget 2020 bolaget 2019 2020 2019
Rorelseverksamhetens kassaflode
Vinst/forlust av den egentliga verksamheten 8,5 13,4 -79,8 8,3
Korrektivposter
Forandring av forsakringsteknisk ansvarsskuld 2117,6 2 086,6 2117,6 2 086,6
Nedskrivning och uppskrivning av placeringar 942,5 719 988,2 62,5
Avskrivningar enligt plan 11,1 11,1 90,2 67,0
Forsaljningsvinster och -forluster -1447,5 -1880,5 -1447,6 -1878,9
Kassaflode fore forandring i rorelsekapital 1632,2 302,5 1668,7 345,5
Forandring av rorelsekapital
Okning (-)/minskning (+) av kortfristiga rantefria affarsfordringar 436,1 -124.4 439,2 -719,6
Okning (=)/minskning (+) av kortfristiga rantefria skulder 239,3 70,8 234,6 72,8
Rorelseverksamhetens kassaflode fore skatter 2307,6 -351,1 23424 -301,2
Betalda direkta skatter -2,5 -6,7 -2,6 -6,7
Rorelseverksamhetens kassaflode 2 305,0 -357,7 2339,8 -307,9
Investeringarnas kassaflode
Nettoinvesteringar och overlatelseinkomster av
placeringar -1284,1 -180,1 -1318,9 -230,3
Investeringar i och dverldtelseinkomster fran immateriella 0,0 -0,3 0,0 -0,3
och materiella tillgdngar och dvriga tillgangar
Investeringarnas kassaflode -1284,2 -180,4 -1319,0 -230,6
Finansieringens kassaflode
Utbetalda réntor pd garantikapital och ovrig vinstutdelning -12,7 -0,7 -12,7 -0,7
Finansieringens kassaflode -12,7 -0,7 -12,7 -0,7
Forandring av likvida medel 1008,2 -538,8 1008,2 -539,2
Likvida medel vid rakenskapsperiodens borjan 791,6 13304 791,9 1331,1
Likvida medel vid rakenskapsperiodens slut 1799,8 791,6 1800,1 791,9
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31. Balansrdakning och resultatrakning till verkligt varde, moderbolaget
Balansrakning till verkligt varde, moderbolaget Resultatrakning till verkligt varde, moderbolaget
31.12, mn € 2020 2019 2018 2017 2016 1.1-31.12, mn € 2020 2019 2018 2017 2016
AKTIVA Premieinkomst 4931 5286 5118 4867 4675
Placeringar 50157 48709 44015 45 409 47 850 Utbetalda ersattningar -5702 -5623 -5404 -5248 -5 005
_ Forandring i ansvarsskulden -749 -2 610 -446 -1324 -1063
Fordringar 1130 1161 858 747 604 _
Placeringsverksamhetens nettoresultat 1395 5268 -872 3373 1982
Inventarier 3 4 4 5 4 .
Totala driftskostnader -110 -124 -125 -129 -138
51289 49 873 44 878 46 161 43 460 Ovrigt resultat 7 8 4 8 14
PASSIVA Skatter -3 -7 -8 -7 -8
Eget kapital 130 136 130 124 118 Totalresultat ¥ -231 2197 21741 1524 457
Varderingsdifferenser 9995 10721 8004 9147 9625 . o D o o
U Resultat till verkligt varde fore forandring i tillaggsforsakringsansvar och utjdmningsbelopp
Utjamningsbelopp 0 0 0 0 1034
Ofordelat tillaggsforsakringsansvar 1393 790 1486 2265 -578
Ataganden utanfér balansrakningen -1 -1 -1 -1 0
Solvenskapital sammanlagt 11517 11 646 9619 11534 10199
Fordelat tillaggsforsakringsansvar (till dterbaringar) 54 171 154 162 122
Aktieavkastningsbundet tillaggsforsakringsansvar 775 1424 -255 769 324
Egentligt ansvarsskuld 38503 36223 35137 33501 32599
Sammanlagt 39 278 37647 34 882 34270 32923
Ovriga skulder 440 409 224 195 215
51289 49 873 44 878 46 161 43 460
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NYCKELTAL OCH ANALYSER

32. Sammandrag 33. Resultatanalys
31.12, mn € 2020 2019 2018 2017 2016 31.12, mn € 2020 2019 2018 2017 2016
Premieinkomst, mn € 4930,9 5285,6 5118,0 48674 4675,1 Resultatets uppkomst
Utbetalda pensioner och dvriga ersattningar, mn € ¥ 5702,3 5623,0 5404,1 52478 5004,7 Forsakringsrorelsens resultat ¥ 22,2 -1,9 229 33,8 -37,8
Nettointakter av placeringsverksamheten till verkligt varde, mn € 1371,6 5240,6 -902,2 3342,7 1952,7 Placeringsverksamhetens resultat till verkligt varde -308,9 2 138,7 -1815,7 1453,2 4415
Nettointakter av avkastning pa investerat kapital, % 2,8 12,0 -2,0 7,8 47 + Nettointakter av placeringsverksamheten till verkligt varde ? 1371,6 5240,6 -902,3 33427 1952,7
Omsattning, mn € 7 009,0 7828,1 5383,2 8707,7 6793,2 - Avkastningskrav pa ansvarsskulden -1680,5 -3101,9 -913,4 -1889,5 -1511,2
Totala driftskostnader, mn € 109,6 1240 1248 1293 1379 Omkostnadsresultat ¥ 49,3 52,9 55,9 447 39,0
Totala driftskostnader, % av omsattningen 1,6 1,6 2,3 1,5 2,0 Ovrigt resultat 6,8 79 41 7,9 14,3
Driftskostnader som tackts med omkostnadsdelen Totalresultat -230.6 21975 17410 15238 456.9
(% av ArPL-l0ne- och FoPL-arbetsinkomstsumman) 0,4 0,4 0,4 0,4 0,5 ’ : ’ : ’
Totalresultat, mn € -230,6 21975 -1741,0 1523,8 456,9
Disposition av resultatet
Ansvarsskuld, mn € 40 725,7 38 608,0 365214 36696,2 33501,3
. Till forandring av solvensen -284,8 2026,5 -1894,0 1362,8 335,3
Solvenskapital, mn €2 11 516,8 11 646,3 9618,6 115344 10199,5
e o . . Till férandring av det utjamningsbelopp som hor till solvenskapitalet # 0,0 0,0 0,0 0,0 -38,5
i forhallande till solvensgransen 1,7 18 1,6 1,7 1,9
, Till forandring av det ofcrdelade tillaggsforsakringsansvaret 435,5 -697,4 -757,1 18348 504,4
Pensionsmedel, mn €? 50 828,6 49 4447 44 636,0 459477 431272
Till forandring av varderingsdifferenserna -726,2 27172 -1143,7 4779 -136,9
% av ansvarskulden 129,3 130,8 1275 133,5 130,9
C o . Till rakenskapsperiodens vinst 6,0 6,7 6,8 59 6,2
Overforing till kundaterbaringar (%) av ArPL-l6nesumman 0,26 0,81 0,75 0,83 0,64
) Till 6vriga forandring i utjdmningsbeloppet ¥ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,7
ArPL-lonesumma, mn € 21142,4 210839 203848 19 366,7 18 834,8
i _ Till 6verforingar till kundaterbaringar 54,2 171,0 153,0 161,0 121,0
FOPL-arbetsinkomstsumma, mn € 806,7 811,5 797,0 802,0 830,6
o Sammanlagt -230,6 21975 -1741,0 15238 456,9
ArPL-forsakringar 28 250 27590 26 030 25575 26 120
ArPLf6rsakrade 505170 504131 023270 501320 493890 U Forsakringsrorelsens resultat rapporteras i en separat bilaga
2 . . L . .
FoPL-forsakringar 37 800 37800 36700 35900 36000 Placeringsverksamhetens resultat till verkligt varde rapporteras i en separat bilaga
% Omkostnadsresultat rapporteras i en separat bilaga
Pensionstagare 347100 343700 343 400 342 600 340 100 “'Fran ar 2017, galler endast Etera
)

S Fran ar 2017, galler endast Etera

U Utbetalda ersattningar i resultatrakningen exkl. kostnader for ersattningsverksamheten och uppréatthallande av arbetsformagan
2 Beraknat enligt vid respektive tidpunkt gallande forfattningar (samma princip galler dven ovriga nyckeltal for solvensen)

* Ansvarskuld + solvenskapital enligt 11 § 10 punkten i SHM:s férordning (614/2008). Till 2016 ansvarskuld + varderingsdifferenser
“ Anges med tva decimalers noggrannhet

5 Forsakringar for arbetsgivare som ingatt forsakringsavtal
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34. Solvens Solvenskapitalet och dess granser
Solvenskapital och dess granser 2020 2019 2018 2017 2016 25000 140
Solvensgrans, mn € 6734,4 6633,5 59728 6819,8 54547
135
Solvenskapitalets maximibelopp, mn € 20203,3 19900,5 17918,5 20459,4 21819,0 20 000
Solvenskapital, mn € 11516,8 116463 9618,5 115344 10199,5 130
Solvensgrad, %V 129,3 130,8 1275 133,5 130,9 15000 125
Solvensstallning ? 1,7 1,8 1,6 1,7 1,9 120
U Pensionsmedlen i forhallande till ansvarsskulden enligt 11 § 10 punkten i SHM:s férordning (614/2008). 10000
Alla dr presenteras i ny form. 115
2 Solvenskapitalet i forhallande till solvensgréansen
5000 Y
105
0 100
Mn € 2016 2017 2018 2019 2020 %
® Solvenskapital, mn €
® Solvensgrans, mn €
® Solvenskapitalets maximibelopp, mn €
o Solvensgrad, %
Solvensstallning

% 2016 2017 2018 2019 2020
® Solvensgrad, %
[ Solvensstallning

Verksamhetsberattelse och Bokslut

19



V A R M A VERKSAMHETSBERATTELSE BOKSLUT NYCKELTAL OCH ANALYSER
35. Placeringsfordelning till verkligt varde

Bas- Bas- Risk- Risk- Risk- Risk- Risk-

fordelning fordelning fordelning ® fordelning ® fordelning ® fordelning ® fordelning ®

2020 2019 2020 2019 2018 2017 2016

mn € % mn € % mn € % % 10 % 10 % 10 % 10
Ranteplaceringar sammanlagt 12 279,2 24,5 12957,1 26,6 11 410,0 22,7 26,8 24,0 27,7 42,2
Lanefordringar ¥ 2711,1 5,4 23148 48 2711,1 5,4 48 41 3.2 33
Obligationer 8128,4 16,2 9563,0 19,6 7459,2 14,9 22,0 20,5 23,1 29,8
Penningmarknadsinstrument och depositioner Y2 1439,7 2,9 1079,3 2,2 1239,7 2,5 0,1 -0,6 1,4 9,0
Aktieplaceringar sammanlagt 24222,1 48,3 22 485,8 46,2 23083,4 46,0 46,1 41,4 45,6 432
Noterade aktier? 17 946,1 35,8 172517 35,4 16 807,3 33,5 354 31,2 36,9 34,5
Kapitalplaceringar ¥ 5957,8 11,9 49446 10,2 5957,8 11,9 10,2 9,7 6,1 6,5
Onoterade aktier ¥ 318,2 0,6 289,5 0,6 318,2 0,6 0,6 0,6 2,6 2,2
Fastighetsplaceringar sammanlagt 4828,4 9,6 44132 9,1 4828,4 9,6 9,1 8,8 79 8,5
Direkta fastighetsplaceringar 2 875,4 5,7 27916 5,7 2875,4 5,7 5,7 6,6 6,2 6,8
Fastighetsplaceringsfonder och kollektiva investeringar 1953,1 3,9 16216 33 1953,1 3,9 33 2,2 18 1,7
6vriga placeringar 8 826,9 17,6 8852,8 18,2 8 826,9 17,6 19,6 22,8 19,6 17,1
Hedgefondsplaceringar © 8817,6 17,6 8857,4 18,2 8 817,6 17,6 18,2 19,8 17,4 16,8
Ravaruplaceringar 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,4 0,3
Ovriga placeringar” 9,3 0,0 4.7 0,0 9,3 0,0 1,4 3,0 1,9 0,0
Placeringar sammanlagt 50156,6 100,0 48 708,9 100,0 48 148,7 96,0 101,6 97,0 100,8 111,0
Effekt av derivat? 2007,9 4,0 -1,6 3,0 -0,8 -11,0
Placeringar till verkligt varde sammanlagt 50 156,6 100,0 48 708,9 100,0 50 156,6 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Obligationsportfoljens modifierade duration 3,4

YInklusive upplupna rantor

? Inklusive kassa och bank samt kopeskillingsfordringar och -skulder

* Inklusive blandfonder, om dessa inte kan hanforas till ndgon annan post
“'Inklusive kapitalfonder och mezzaninefonder samt placeringar i infrastrukturen

®Inklusive alla typer av andelar i hedgefonder oberoende av fondens strategi

"Inklusive de poster som inte kan hanforas till andra placeringsslag

® Riskfordelningen kan presenteras for jamforelseperioder allteftersom uppgifter erhalls (inte retroaktivt). Om siffror for jamforelseperioder presenteras och perioderna inte ar helt jamforbara ska detta anges.
% Inklusive effekten av derivat pa skillnaden mellan risk- och basfoérdelning. Effekten av derivat kan vara +/-. Efter att skillnaden korrigerats dverensstammer summan av riskférdelningen med basférdelningen.
10 Den relativa andelen utrdknas sa att summan pa raden "Placeringar till verkligt varde sammanlagt” anvéands som divisor.

)
)
)
)
* Inklusive onoterade fastighetsplaceringsbolag
)
)
)
)
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36. Specifikation av nettointakterna av placeringsverksamheten samt resultat
Placeringsverk.
nettointakter, Avkastning Avkastning Avkastning Avkastning Avkastning
marknads- Investerat investerat investerat investerat investerat investerat
virden ® kapital ® kapital kapital kapital kapital kapital
Avkastning pa investerat kapital €/% 2020, mn € 2020, mn € 2020, % 2019, % 2018, % 2017, % 2016, %
Ranteplaceringar sammanlagt 238,7 12 756,0 1,9 45 -1,8 3,7 4.2
Lanefordringar " 12,9 2524,0 0,5 4,0 3,7 2,2 4.2
Obligationer 245,4 8309,9 3,0 51 -2,9 54 5,3
Penningmarknadsinstrument och depositioner 2 -19,7 1922,1 -1,0 04 -0,1 -1,9 -0,4
Aktieplaceringar sammanlagt 1260,1 21496,8 5,9 22,8 -3,6 114 6,4
Noterade aktier? 818,6 15 850,9 5,2 254 -8,3 11,6 45
Kapitalplaceringar ¥ 416.,4 5354,1 7,8 15,1 17,5 7,9 11,2
Onoterade aktier 25,2 291,8 8,6 16,9 3,8 18,5 23,7
Fastighetsplaceringar sammanlagt 91,1 4586,5 2,0 41 5,5 49 -0,9
Direkta fastighetsplaceringar 94,9 2797,5 3,4 3,9 3,9 29 -2,6
Fastighetsplaceringsfonder och kollektiva investeringar -3,8 1789,1 -0,2 4.7 10,6 12,0 6,8
Ovriga placeringar -189,3 9511,8 -2,0 45 -14 9,3 53
Hedgefondsplaceringar © -91,4 9418,5 -1,0 5,0 16 8,5 5,6
Ravaruplaceringar -0,4 0,4
Ovriga placeringar -97,4 92,8
Placeringar sammanlagt 1400,6 48 351,1 2,9 12,1 -1,9 7,8 4.8
Icke hanforda intdkter, kostnader och driftskostnader -29,0 13,0
Nettoavkastning av placeringsverksamheten till
verkligt virde 1371,6 48 364,1 2,8 12,0 2.0 7,8 47

Ylnklusive upplupna rantor

? Inklusive kassa och bank samt kopeskillingsfordringar och -skulder

% Inklusive blandfonder, om dessa inte kan hanforas till nagon annan post
Y Inklusive kapitalfonder och mezzaninefonder samt placeringar i infrastrukturen

% Inklusive alla typer av andelar i hedgefonder oberoende av fondens strategi

"Inklusive de poster som inte kan hanforas till andra placeringsslag

® Forandringen i marknadsvarde raknat enl. rapporteringsperiodens borjan och slut - periodens kassafloden. Med kassaflode avses skillnaden mellan forsaljning/intakter och kop/utgifter.
9 Investerat kapital = marknadsvarde vid rapporteringsperiodens borjan + dagligen/méanatligen tidsavvagda kassafloden

)
)
)
)
* Inklusive onoterade fastighetsplaceringsbolag
)
)
)
)
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39. Forsakringsrorelsens resultat

mn € 2020 2019 2018 2017 2016
Premieinkomst av rorelser pa bolagets eget ansvar 1646,0 956,5 945,0 759,9 655,0
Ranta pa ansvarsskulden for rérelser pd eget ansvar 977,1 9479 892,3 839,3 812,1
Intakter fran forsakringsrorelsen 2623,1 1904,4 1837,3 1599,2 1467,1
Utbetalda fonderade pensioner 1368,4 1320,8 12277 1137,2 1087,4
Avgiftsforluster 20,4 10,8 14,1 10,4 18,5
Forandring i ansvarsskulden for rorelser pa eget ansvar 1212,2 574,8 572,7 4179 399,0
Ersattningsutgift sammanlagt 2600,9 1906,3 18144 15654 15049
Forsakringsrorelsens resultat 22,2 -1,9 229 33,8 -37,8
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