VARMA

Tyonantajalla on useita keinoja
tukea henkilokohtaisten
avustajien tyokykya

Henkilokohtaisen avustajan tyossa on useita
kuormitustekijoita. Tyossa on myos voimavaroja, jotka
tukevat tyokykya. Tydnantajan on tarkea ymmartaa

ja hallita avustajan tyon kuormitustekijoita, jotta
tyokykyongelmilta voidaan valttya. Hyva tyokykyjohtaminen
on keskeinen tydnantajan keino tukea avustajien tyokykya.
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HENKILO-
KOHTAINEN APU

Vammaisella henkil6lld on vammaispal-
velulain mukaan oikeus saada henkil6-
kohtaista apua vamman tai sairauden
vuoksi paivittdisiin toimiin, tydhon ja

opiskeluun seka vuorovaikutukseen,
vapaa-ajantoimintaan ja yhteiskunnal-
liseen osallistumiseen. Vuonna 2023
henkilokohtaisen avun asiakkaita oli
noin 30 000, ja avustajina tyoskentelee
arviolta 40 000 henkil6a. Henkilokoh-
taisen avun yksi tuottamistapa on
tyénantajamalli, jossa vammainen
henkil6 toimii avustajan tyénantajana,
ja vastaa mm. avustajiensa turvallisuu-
desta ja terveydesta tyossa.

Ratkaisuja tyohon 1/2025
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@’ RATKAISUJA Vahvista tyon voimavaroja.

Tyon voimavarat ovat tekijoita, jotka auttavat tyon kuormitus-
tekijoiden hallinnassa ja tukevat tyokykya. Esimerkiksi hyvat

Panosta hyvaan tyosuhteen alkuun. vaikutusmahdollisuudet tyghon ja tydaikoihin, hyva vuorovaikutus

Avustajan kattava perehdyttaminen tyéhén, tyGtapoihin ja tyonantajan kanssa seka tyon merkityksellisyys ovat keskeisia

tyoymparistoon on tarkeada. Avustajan kanssa on hyva kayda lapi avustajien tyon voimavaroja.

keskeiset tyotehtavat ja tyon tavoitteet. Onnistunut perehdytta- . - .

minen tukee avustajan tyéhén kiinnittymistd, tyén sujuvuutta, Vahvista tyokykyosaamista.

turvallisuutta ja tyokykya. Avustajien tyokyvysta huolehtiminen edellyttad ymmarrysta
tyokykyyn vaikuttavista tekijoista seka tyokyvyn edistamisen

Tunnista tyon kuormitustekijat. keinoista eri tilanteisiin. Huolehdi siit3, etté saat tarvittaessa tukea

Avustajan tydssa voi olla erilaisia fyysisia, psykososiaalisia, tyontekijoidesi tyokykyasioissa. Varmista, etta tyontekijasi tuntevat

kognitiivisia ja eettisid kuormitustekijoitd. Tyén kuormitustekijat tyokyvyn tuen kadytannot, kuten varhaisen tuen ja tydhon paluun

on tarked tunnistaa ja pyrkia vdhentamaan liiallista kuormitusta. tukitoimet seka tyGterveyshuoltopalvelut.

Tyoturvallisuuslaki velvoittaa tydnantajia arvioimaan tyon haitta- . o e . .

ja vaaratekijat. Avustajat on térked osallistaa arviointiin, silla he Varmista riittava tyokyvyn tuki.

tuntevat hyvin oman tyonsa. Tyokykya on tarkea tukea eri vaiheissa. Tartu aktiivisesti ja riittavan

varhain tyontekijoidesi tyokyvyn haasteisiin. Hyddynna tarvittaessa
tyoterveyshuollon asiantuntemusta tyokykyyn liittyvissa asioissa.



Tyokyvyn varhaiseen tukeen
on tiarkea panostaa

9%

tyonantajista arvioi, etta heilld on
sovittuja kdytantoja avustajien
tyokyvyn varhaiseen tukemiseen.

Avustajan tyo on psyko-
sosiaalisesti kuormittavaa

3%

avustajista arvioi, etta psykososiaalista

kuormitusta, kuten epdselvia tyon
tavoitteita ja vuorovaikutushaasteita,
on vahintaan melko paljon.

Valtaosalla avustajista
on hyva tyokyky

3%

avustajista antoi tyokyvylleen
vahintdan arvosanan 8.

Mita tiedamme?

Miksi asia on tarkea?

Tulevaisuuden
tyokykya rakennetaan
yhteistyossal!

VINKKEJA TYONANTAJALLE
HENKILOKOHTAISEN v
AVUSTAJAN TYOKYVYSTA v =
HUOLEHTIMISEEN

» Huolehdi hyvasta tyontekijan
perehdyttamisesta tyohon ja tyon tekemisen

Henkilokohtaisten avustajien tydssa on useita kuormi-
tustekijoita. Avustajat kokivat eniten psykososiaalista ja
fyysista tyokuormitusta. Tydnantajat arvioivat tyontekijoita
vahemman kuormitustekijoita avustajien tyéssa. Enemmisto
tyonantajista oli kuitenkin tunnistanut tyon vaara-, haitta- ja
kuormitustekijat. Tydnantajat arvioivat, etta parhaiten heilla
oli hallussaan fyysisen tyokuormituksen hallinta.

Henkilokohtaiset avustajat tunnistivat tyossaan useita voima-
varoja. Erityisesti tyon merkityksellisyys ja yhteistyo tyonan-
tajan kanssa olivat hyvalla tasolla. Eniten kehittdmistarpeita
ilmeni perehdyttamisessa ja riittavassa tyosta saatavassa
palautteessa. Ne avustajat, jotka kokivat tydssaan enemman

Koettu heikko tyokyky voi ennakoida mychempia tyokykyris-
keja. Tyontekijoiden tyokyvysta huolehtiminen on tarkea

osa hyvaa johtamista. Hyva tyokyky lisaa tyon sujuvuutta,
tyontekijan motivaatiota seka auttaa ennaltaehkaisemaan
tyokyvyttomyytta.

Mita tulisi tehda?

Tyonantajalla on useita keinoja tukea avustajien tyokykya

eri tilanteissa, kuten ennakoinnissa, varhaisessa tuessa seka
tyohon paluussa poissaolon jalkeen. Tydnantajan on tarkea
tuntea avustajan tyon kuormitus- ja voimavaratekijat ja keinot
tyokuormituksen hallintaan. Tyokyvyn edistdminen on parhaim-

tapoihin.

Tunnista tyon kuormitustekijat ja tee toimia
tyékuormituksen vahentamiseksi.

Vahvista tyon voimavaroja, kuten tyon

merkityksellisyytta, tyon hallittavuutta, tyohon

saatavaa tukea ja palautetta.

o Huolehdi, etta tyontekijalla on

vaikutusmahdollisuuksia omaan tyohonsa ja

tyoaikoihinsa.

Pohdi my6s, miten avustaja voisi saada

vertaistukea tyohonsa.

voimavaroja, arvioivat tydkykynsa muita paremmaksi. millaan osa arjen kohtaamisia ja avointa keskustelua tyosta ja

tydoloista tydntekijdiden kanssa. Tydkyvyn haasteisiin on tarkea » Varmista, ettd sekd sind itse ettd avustajasi
Avustajien tydkyky oli keskimaarin hyvalla tasolla (keskiarvo tarttua mahdollisimman varhain, seka tarvittaessa hyodyntaa tiedatte, mista voi saada tukea tyokykyasioihin.
7,9). Kuitenkin noin joka neljas arvioi tyokykynsa korkeintaan ulkopuolista asiantuntemusta tyokykyasioissa. « Ota mahdollisimman varhain

kohtalaiseksi. Noin kolmannes tydnantajista oli ollut huolis-
saan vahintdan yhden tyontekijansa tyokyvysta viimeisen 12
kuukauden aikana.

esiin tyontekijan tyokykyyn
liittyva huolesi.

NAIN SELVITYS TEHTIIN

Tietokortti pohjautuu Tydolot ja tydkyky - tutkimus henkilékohtaisesta avusta -tutkimukseen, jossa kartoitettiin tyokykya
seka tyokykyjohtamista Varman vakuuttamilla henkilokohtaisen avun tyontekijoilla (n=313) ja tydnantajilla (n=111).
Kyselylinkki toimitettiin kohderyhmille yhteistydtahojen (Oima, hyvinvointialueet) kautta. Tutkimusaineisto kerattiin
marras-helmikuussa 2024-2025. Tutkimuksen kaytannon toteutuksesta vastasi Aula Research Oy.

KIRJOITTAJA JA LISATIETOJA

Auli Airila, tutkimuspaillikko
auli.airila@varma.fi

Tutkimuksen tulokset on raportoitu Tydolot ja tyokyky -tutkimus henkilékohtaisesta avusta - raportissa.
Tutustu raporttiin verkkosivuillamme



https://www.varma.fi/tyokyky/tyokykypalvelut/tutkimustoiminta/
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