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ARBETE INOM SOCIAL- OCH HALSOVARDEN

Social- och halsovardssektorn ar Finlands
storsta sysselsattare. Sektorn sysselsatter
drygt en sjattedel av alla sysselsatta i Finland.
En tredjedel av arbetstagarna inom social-
och hélsovarden arbetar inom den privata
sektorn. Inom social- och halsovardssektorn
arbetar till exempel narvardare, sjukskotare,
lakare, socialhandledare, hemvardsarbetare,
personliga assistenter, forstavardare samt

chefer inom social- och halsovarden. Branschen
ar mycket kvinnodominerad. En allt storre andel

av arbetstagarna har invandrarbakgrund. Det
breda spektrumet av yrken och arbetsuppgifter
syns ocksa som olika belastningsfaktorer och
kompetenskrav i arbetet.

Pa arbetsplatserna inom social- och
hdlsovarden finns det flera satt att
hantera arbetsbelastningen

Arbetet inom social- och halsovarden kan vara belastande pa manga satt. Arbetets
belastning uppkommer av de olika fysiska, psykosociala och kognitiva kraven i arbetet.
Arbetet inom social- och halsovarden ar ofta ocksa etiskt belastande. Det ar viktigt att
arbetsgivaren och chefen forstar och minskar belastningsfaktorerna relaterade till arbetet.
Pa sa satt kan man forebygga sjukfranvaro och bestdende arbetsoformaga.

Satsa pa gott ledarskap
och chefsarbete.

Erfarenhet av rattvisa och att bli hord,
uppskattning och 6ppen vaxelverkan
stoder bevisligen arbetsformagan. Se till
att det finns tillrackliga personalresurser.
Kommunicera 6ppet, lyssna och ge
respons.

Stark mojligheterna
att paverka arbetet och
arbetstiderna.

Ge arbetstagarna mojligheter att delta i
utvecklingen av arbetet och arbetstiderna.
Utvecklingen kan galla till exempel
arbetssatt, organiseringen av arbetet,
gemensam arbetstidsplanering eller
avbrotti arbetet.
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Identifiera och minska
riskfaktorer som

okar arbetets fysiska
belastning.

Sakerstall tillracklig introduktion

och handledning i arbetet samt
ergonomiska arbetssatt. Du kan garna
ocksa gora andringar i arbetet och
arbetsarrangemangen, 6ka variationen
i arbetsuppgifterna samt se till att det
finns tillrackligt med avbrott i arbetet
och behdvliga hjalpmedel.

Stark kompetensen.

Se till att arbetstagarnas kompetens utvecklas
sa att den motsvarar arbetets framtida behov.
Satsa pa ledarnas och chefernas kompetens,
aven med tanke pa arbetsférmagan och
psykiskt vdlmaende. Reservera tillrackligt
med tid for kompetensutveckling, till exempel
for att lara sig nya system.

Sakerstall ett tillrackligt
stod for arbetsformagan.

Se till att det finns fungerande rutiner for tidigt
stdd, uppfoljning av sjukfranvaro, atergang i
arbetet och samarbetet med foretagshalso-
varden. Bygg upp en psykologiskt trygg arbets-
kultur dar man 6ppet diskuterar och vagar ta
itu med utmaningar i arbetsformagan med lag
troskel och tillrackligt tidigt.



Inom social- och halsovarden ar muskulo- Hos man ar psykisk halsa och
skeletala sjukdomar den vanligaste beteendestorningar den vanligaste
orsaken till kvinnors arbetsoformaga orsaken till arbetsoférmaga

7 % 8 % ; % 2 %
kvinnor man man kvinnor

Kalla: Varmas data, 2018-2022

Vad vet vi? O
Arbete inom social- och halsovarden &r pa manga sétt belastande. Den fysiska

arbetsbelastningen uppstar till exempel nér personalen hjalper patienter

att rora sig och flytta sig, vid manuella forflyttningar och lyft samt av vridna

arbetsstallningar. Aven arbetstidsforhallandena, till exempel skift- och
nattarbete, kan vara belastande. Den psykosociala belastningen i arbetet kan

gélla till exempel arbetets innehall, arbetsarrangemangen, ledningen eller CENTRALA ARBETSBELASTNINGS-
arbetsgemenskapens sociala funktion. Arbetet inom social- och halsovarden FAKTORER INOM SOCIAL- OCH

ar ofta ocksa kognitivt och etiskt belastande. HALSOVARDEN

Manga av arbetets positiva sérdrag, som goda paverkansmdjligheter pa « Oklarheteriorganiseringen av
arbetet och arbetstiderna, ett meningsfullt och betydelsefullt arbete, arbetet, utmaningar inom ledningen

utvecklingsmojligheter, bra chefsarbete samt arbetsgemenskapen kan

» Otillrackligt antal anstallda, bradska
skydda mot arbetets belastningsfaktorer. &

och tidspress

« Besvarliga arbetsstallningar,

Va rfar 5 r detta Viktigt? manuella lyft och forflyttningar

Om belastningsfaktorerna i arbetet pagar ldnge, kan det ha flera negativa « Skiftarbete, nattarbete och andra
konsekvenser for arbetshilsan och arbetsférmagan. Muskuloskeletala belastande drag i arbetstiden
sjukdomar ar den vanligaste orsaken till sjukfranvaro inom social- och « Utmaningariarbetsgemenskapens
halsovdrden. | varsta fall kan en langvarig belastning och en obalans mellan sociala funktion, till exempel litet stéd
arbetets krav och resurser leda till bestdende arbetsoférmaga. | manga av arbetskamrater

yrkesgrupper inom social- och halsovdrden ar risken for arbetsoférmaga

. . . » Informationsflode, avbrott, problem
hogre &n genomsnittet.

med informationssystemen samt
andra kognitiva krav i arbetet

Vad bor man gora? + Orolig arbetsmiljé och hot om vald
Det dr viktigt att utveckla arbetet och arbetsférhallandena tillsammans. » Standiga féréndringar och
P4 arbetsplatserna finns manga mojligheter att stédja arbetstagarnas osakerhetskansla

arbetsformaga. Losningarna kan exempelvis anknyta till utveckling av
ledningen och chefsarbetet, organiseringen av arbetet, forbattring av
paverkningsmoijligheterna, kompetensutveckling, anpassning av arbetet
eller utveckling av rutinerna till stod for arbetsférmégan.

Utveckling av arbetsforhallandena ar ett centralt satt
att starka arbetsformagan inom social- och halsovarden.
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https://www.varma.fi/sv/arbetsgivare/ledning-av-arbetsformagan/forskning/

