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TYO SOSIAALI- JA TERVEYSALALLA

Sosiaali- ja terveysala on Suomen

suurin tyollistaja. Ala tyollistaa reilun
kuudenneksen kaikista Suomen tyollisista.
Kolmasosa sote-alan tydntekijoista
tyoskentelee yksityisella sektorilla.
Sote-alalla tyoskentelee esimerkiksi
lahihoitajia, sairaanhoitajia, laakareita,
sosiaaliohjaajia, kotipalvelutydntekijoita,
henkilokohtaisia avustajia, ensihoitajia
seka sosiaali- ja terveyshuollon johtajia.
Ala on hyvin naisvaltainen. Entista
suurempi osuus tyontekijoista on
maahanmuuttajataustaisia. Ammattien
ja tyotehtavien laaja kirjo ilmenee myos

erilaisina tyon kuormitustekijoina ja
osaamisvaatimuksina.

Sote-alan tyopaikoilla on useita
keinoja hallita tyon kuormitusta

Tyo sote-alalla voi olla monin tavoin kuormittavaa. Tyon kuormittavuus syntyy tyon
erilaisista fyysisista, psykososiaalisista ja kognitiivista vaatimuksista. Tyo sote-alalla on usein
myos eettisesti kuormittavaa. Tyonantajan ja esihenkilon on tarkea ymmartaa ja vahentaa
tyohon liittyvia kuormitustekijoita. Nain voidaan ehkaista sairauspoissaoloja seka pysyvaa

tyokyvyttomyytta.

RATKAISUJA

Panosta hyvaan johtami-
seen ja esihenkilotyohon.

Kokemus oikeudenmukaisuudesta ja
kuulluksi tulemisesta, arvostus seka avoin

vuorovaikutus tukevat tutkitusti tyokykya.

Varmista riittava henkildstoresursointi.
Viesti asioista avoimesti, kuuntele ja
anna palautetta.

Vahvista vaikutus-
mahdollisuuksia tyohon
ja tyoaikoihin.

Tarjoa tyontekijoille mahdollisuuksia
osallistua tyon ja tyoaikojen kehittami-
seen. Kehittaminen voi liittya esimerkiksi
tyotapoihin, tydn organisointiin, yhtei-
solliseen tydaikasuunnitteluun tai

tyon tauottamiseen.

Tunnista ja vahenna tyon
fyysista kuormitusta

lisadvia riskitekijoita. Varmista riittava
tyohon perehdyttaminen ja opastus seka
ergonomiset tyotavat. Sinun kannattaa
my0ds muokata tyota ja tyojarjestelyja,
lisata tyotehtavien vaihtelua seka
huolehtia riittavasta tyon tauottamisesta
seka tarvittavista apuvalineista.

Vahvista osaamista.

Huolehdi, etta tyontekijoiden osaami-
nen kehittyy siten, etta se vastaa
tulevaisuuden tyon tarpeita. Panosta
johtajien ja esihenkildiden osaamiseen,
myos tyokyvyn ja mielen hyvinvoinnin
nakokulmista. Varaa riittavasti aikaa
osaamisen kehittamiseen, esimerkiksi
uusien jarjestelmien omaksumiseen.

Varmista riittava
tyokyvyn tuki.

Huolehdi toimivista kdytannoista
varhaiseen tukeen, sairauspoissaolojen
seurantaan, tyohon paluuseen ja
tyoterveysyhteistyohon. Rakenna
psykologisesti turvallista tyokulttuuria,
jossa keskustellaan avoimesti ja
uskalletaan tarttua tyokyvyn haasteisiin
matalalla kynnyksella ja riittavan varhain.



Sosiaali- ja terveysalalla naisten Miehilla eniten tyokyvyttomyytta
yleisin tyokyvyttomyyden syy on aiheuttavat mielenterveyden ja
tule-sairaudet kayttaytymisen hairiot

7 % 8 % 7 % 2 %
naiset miehet miehet naiset

Lahde: Varman data, 2018-2022

Mita tiedamme?
Ty6 sote-alalla on monin tavoin kuormittavaa. Tyon fyysinen kuormitus
syntyy esimerkiksi potilaiden liilkkumisen ja siirtymisen avustamisesta,

kasin tehtavista siirroista ja nostoista seka kumarista tydasennoista.
My0Os monet tydajan piirteet, kuten vuoro- ja yotyo, voivat kuormittaa.
Tyon psykososiaalinen kuormitus voi liittya esimerkiksi tyon sisaltoon,
tyojarjestelyihin, johtamiseen tai tydyhteison sosiaaliseen toimivuuteen.
Ty6 sote-alalla on usein my0s kognitiivisesti ja eettisesti kuormittavaa.

KESKEISIA TYON KUORMITUS-
TEKIJOITA SOTE-ALALLA

« Epaselvyydet tyon organisoinnissa,

.. . . L . o johtamisen haasteet
Monet tyon myodnteiset piirteet, kuten hyvat vaikutusmahdollisuudet tyéhon

ja tydaikoihin, mielekis ja merkityksellinen tyd, kehitysmahdollisuudet, hyvé + Riittamaton henkilostomaara, kiire

esihenkildtyd sekd tydyhteisd, voivat suojata tydn kuormitustekijoilta. ja aikapaine

« Hankalat tydasennot, kasin tehtavat
nostot ja siirrot

Miksi asia on tarkea? o .
« Vuorotyd, yotyo6 ja muut kuormittavat

Tyon kuormitustekijoilld voi pitkittyessdaan olla useita kielteisia vaikutuksia tyoaikapiirteet
tyohyvinvointiin ja tyokykyyn. Tuki- ja liilkuntaelinten sairaudet ovat yleisin
sairauspoissaolojen syy sote-alalla. Pahimmillaan pitkittyva kuormitus seka
tyon vaatimusten ja voimavarojen vélinen epatasapaino voi johtaa pysyvaan
tyokyvyttomyyteen. Monessa sote-alan ammattiryhmassa tyokyvyttomyyden

riski on keskimaéaraista korkeampi. « Tietotulva, keskeytykset,
tietojarjestelmaongelmat seka muut

tyon kognitiiviset vaatimukset

» Tyoyhteison sosiaalisen toimivuuden
haasteet, kuten vahainen tuki
tyokavereilta

Mita tulisi tehda?

o TyOympariston rauhattomuus ja

Tyota ja tydolosuhteita on tarked kehittda yhdessa. Tyopaikoilla on vékivallan uhka
useita keinoja tukea tyontekijoiden tyokykya. Ratkaisut voivat liittya « Jatkuvat muutokset ja epidvarmuuden
esimerkiksi johtamisen ja esihenkilotyon kehittdmiseen, tyon organisointiin, tunne

vaikutusmahdollisuuksien parantamiseen, osaamisen kehittdmiseen, tyén
muokkaamiseen tai tyokyvyn tuen kdytantojen kehittamiseen.

Tyoolojen kehittaminen on keskeinen keino ‘
tyokyvyn vahvistamiseen sote-alalla.

KIRJOITTAJAT JA LISATIETOJA: NAIN SELVITYS TEHTIIN:

Auli Airila, Ratkaisut perustuvat Varman Tietoa tyokyvysta -sarjan
tutkimuspaallikko julkaisuun, jossa tarkastellaan paaosin suomalaiseen

auli.airila@varma.fi tutkimuskirjallisuuteen nojautuen tyon kuormitus- ja
voimavaratekijoita seka tyokykya sosiaali- ja terveysalalla.

Minna Savinainen,
tutkimuspaallikko Tutustu julkaisuun verkkosivuillamme.
minna.savinainen@varma.fi
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